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développement du service public de l'orientation tout au long de Ia vie révisé
et le nouveau Contrat de plan régional de développement de la formation et
de l'orientation professionnelles (CPRDFOP). La réflexion engagée des 2022 pour
I'élaboration de ces documents stratégiques s'appuie sur une analyse des pratiques
et outils mis en place.
C'est dans le cadre de ces travaux, que la présidente du Conseil régional, "considérant
I'élargissement encore récent de la compétence régionale sur l'orientation, de I'enjeu
prioritaire de cette derniere pour la jeunesse alors que de plus en plus de métiers en
Bourgogne-Franche-Comté sont confrontés a une pénurie de main-d'ceuvre”, a invité
le Conseil économique, social et environnemental a expertiser, pour un public de la 3¢
a la fin d'accompagnement par les Missions locales, les questions suivantes :
-Comment les jeunes, leurs parents et la communauté éducative ont-ils acceés a
I'information sur les métiers et les voies de formation dans le cadre de leur parcours
d'orientation ?
-Quel est leur ressenti et leur vécu sur ce parcours et ceux-ci sont-ils spécifiques
selon leur lieu d'habitation et/ou leur situation familiale et sociale ?
-Quel regard portent-ils sur l'offre de service a leur disposition pour garantir un
acces a l'information sur les métiers ?
-Quels outils d'information sur les métiers et les formations sont utiles dans la mise
en ceuvre de l'obligation de formation ?
-Quelles sont leurs attentes et que leur manque-t-il ? . .
-La crise sanitaire a-t-elle eu un impact sur leur projet L'information
d'orientation 2.2 est un maillon clé
Cette demande, essentiellement centrée sur les outils dans un processus
d'information, leur évaluation et les pistes possibles d'évolution, d'orientation
nécessiterait de conduire une enquéte de satisfaction auprés .
de tous les types dutilisateurs ou une analyse du processus RSSIISUSCNIEIE]alE
d'orientation tel qu'il est mis en place par I'Education nationale choix personnels,
ou les structures d'accompagnement des jeunes. Un tel travail familiaux et attentes
s'apparente a un audit et ne releve pas du réle que le CESER de la société
peut remplir en matiere d'évaluation des politiques publiques. '
De plus, la crise sanitaire ayant retardé a 2021 la mise en ceuvre
des actions envisagées par la Région, il est prématuré d'en faire I'évaluation globale.
Pour le CESER, il s'agit d'apporter un éclairage de la société civile organisée sur la
facon dont la Région peut exercer sa compétence en matiere d'information sur les
métiers et les formations et sur la facon dont elle peut répondre aux besoins des
publics concernés.
Cette compétence se situe a la croisée des chemins entre économie, emploi, formation,
secteurs d'activités, réalités socioéconomiques de la Bourgogne-Franche-Comté et
en complémentarité avec les autres acteurs, notamment les autorités académiques.
Elle est partie prenante de la mission d'information, maillon clé de I'orientation,
processus éminemment complexe mélant choix personnels et familiaux du parcours
éducatif et attentes de la société, notamment économiques. Elle se met en place a un
moment de profondes mutations sociétales qui combinent évolution de la relation au
travail, omniprésence du numérique et persistance des inégalités. Sa mise en ceuvre
est donc particulierement difficile.
Pour mener a bien ce travail, le CESER s'est essentiellement appuyé sur des auditions,
tout en prétant attention aux conclusions de rapports et d’études récents traitant
de l'orientation. Il a complété cette approche par I'analyse des travaux publiés par
d'autres CESER, dont certains ont donné lieu a des entretiens interrégionaux. En
outre, il a bénéficié du témoignage de ses conseilleres et conseillers, chacun a titre
familial ou professionnel ayant une expérience sur le sujet considéreé.
Le CESER fait le choix d'une approche globale de I'information mettant plus 'accent
sur I'accompagnement dans la recherche d'information que sur les outils et le contenu
de l'information.
Il en résulte des préconisations formulées principalement a l'attention du Conseil
régional, mais aussi de ses partenaires.

Ce rapport a été adopté a I'unanimité lors de la séance pléniére du 2 mai 2023.

En 2023, la Région Bourgogne-Franche-Comté adoptera le Schéma de

(1) Par la lettre de saisine adressée au CESER le 20 juin 2022, en annexe.
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CADRE LECISLATIF ET REPARTITION
DES COMPETENCES ENTRE ETAT ET
RECIONS

EnFrance, ledroital'information etal'orientation
professionnelle pour tous est institué par la loi
du 24 novembre 2009 relative a l'orientation et
a la formation professionnelle tout au long de
la vie. Il en résulte la création du service public
de l'orientation confié aux services de I'Etat, en
réponse aux objectifs suivants : "garantir a tous
I'acces a une information gratuite, compléte et
objective sur les métiers, les formations, les
certifications, les débouchés et les niveaux de
remunération, ainsi que l'acces a des services de
conseil et d'accompagnement en orientation de
gualité et organisés en réseaux"2
Aveclaloidu5mars2014,ceservicepublicévolue
vers un Service public régional de l'orientation
(SPRO), copiloté a I'échelle régionale par I'Etat
et les Régions qui deviennent compétentes pour
coordonner l'action des organismes charges de
I'orientation des actifs (demandeurs d'emploi et
salariés).

La loi du 5 septembre 2018 pour la liberté
de choisir son avenir professionnel tente de
réepondre a la complexité d’application de la
loi précédente en réorganisant I'ensemble du
service public de l'orientation et le partage des
compétences entre Régions et Etat. Le SPRO est
ainsi élargi aux publics scolaires, apprentis et
étudiants.

Aujourd’hui, "I'Etat définit, au niveau national,
la politique d'orientation des éleves et des
étudiants dans les établissements scolaires et
les établissements d'enseignement supérieur.
Avec l'appui, notamment, des centres publics
d'orientation scolaire et professionnelle et des
services communs internes aux universités
chargés de l'accueil, de l'information et de
l'orientation des étudiants (..), il met en ceuvre
cette politique dans ces établissements scolaires
et d'enseignement supérieur et délivre a cet effet
I'information nécessaire sur toutes les voies de
formation aux éleves et aux étudiants ainsi que
I'accompagnement utile aux éleves, étudiants ou
apprentis pour trouver leur voie de formation.

La Région organise des actions d'information
sur les métiers et les formations aux niveaux
régional, national et européen ainsi que sur la
mixité des métiers et I'égalité professionnelle
entre les femmes et les hommes en direction
des éleves et de leurs familles, des apprentis
ainsi que des étudiants, notamment dans les
établissements  scolaires et universitaires.
Lorsque cesactionsont lieudansun établissement
scolaire, elles sont organisées en coordination
avec les psychologues de I'éducation nationale
et les enseignants volontaires formeés a cet effet
(..). Avec le concours de I'ONISEP, elle élabore
la documentation de portée régionale sur les
enseignements et les professions et, en lien
avec les services de I'Etat, diffuse I'information
et la met a disposition des établissements de
I'enseignement scolaire et supérieur."3

La loi est complétée par un cadre national de
référence, signé le 28 mai 2019 entre I'Etat et
Régions de France, qui précise la répartition des
compétences entre Etat et Régions. Il rappelle la
néecessité pour ceux-ci d'intervenir "de maniere
coordonneée et complémentaire” et de veiller
"a la cohérence et a la continuité de leurs
interventions respectives ou conjointes".

Cette nouvelle répartition des compétences entre
I'Etat et les Régions est sensée étre plus précise.
Mais si l'information sur les métiers et les
formations est transférée aux Régions, les équipes
educatives et pédagogiques des établissements
scolaires conservent un roéle d'information sur
les parcours de formation et sur les métiers
dans le cadre de leur mission d'accompagnement
des éleves. Cela nécessite donc coordination et
complémentarité a tous les niveaux.

(2) Article L. 6111-3 du code du travail.

(3) Article L. 6111-3 du code du travail.
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Evolution de la répartition des compétences
entre Etat et Régions

2018

I;)rpit_a I'information et Service public régional Loi pour
a l'orientation profession- de l'orientation (SPRO), la liberté

nelle pour tous, service D o
public de l'orientation copilote a I'echelle de choisir

confié aux services de régionale par I'Etat son avenir
|'Etat. et les Régions. professionnel.

Source : Refonder l'orientation Un enjeu Etat-régions, 2019.
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De nombreux autres acteurs, tant publics que
prives, développent et diffusent des outils d'in-
formation a destination du public concerné :
réseau Infos Jeunes, Missions locales, organisa-
tions professionnelles, chambres consulaires...
La facon dont se mettent en place et se
coordonnent les actions de chacun, acteurs
publics et privés, Régions, Etat, reste donc une
question centrale.

MISE EN GUVRE EN .
BOURCOCNE-FRANCHE-COMTE

I I- Un paysage complexe

Comme prévu par le cadre national de référence,
une convention a été signée en octobre 2020
entre la Région Bourgogne-Franche-Comté et
les services de I'Etat, représentés par le préfet
de région, le recteur de la région académique,
la directrice régionale de [l'alimentation, de
I'agriculture et de |a forét et 'ONISEP. L'objet de
la convention est de préciser pour chacun des
signataires "les modalités de coordination et
I'exercice de leurs compétences respectives dans
la mise en ceuvre des actions dans les domaines
de I'information sur les métiers et les formations
et de l'orientation aupres des éleves et de leurs
familles, des apprentis et des étudiants, dans les
etablissements ou ils sont inscrits"s.

La convention pose un cadre d'intervention
concertée. En cohérence avec celui-ci, la Déléga-
tion de région académiqgue pour l'information et
I'orientation (DRAIQ) a été placée a I'échelle de la
Région académique. Deux ans apres la signature
de cette convention, I'organisation et les modali-
tés de coordination entre acteurs et le transfert de
compétences entre I'Etat et la Région demeurent
en cours de finalisation. Beaucoup d'outils et de
dispositifs ne fonctionnent pas encore a I'échelle
de la région fusionnée.

2-De nombreuses actions mises en
ceuvre

La Région affiche quatre ambitions transversales :

-renouveler les approches pour présenter les
meétiers et les formations,

- donner les mémes chances a tous d'observer et
d'expérimenter les métiers,

- faciliter I'acces a 'information,

- valoriser I'excellence des métiers et les gestes
professionnels.

(4) Voir annexe 4.

La Région Bourgogne-Franche-Comteé, sur cette
base, a défini une stratégie et des axes d'inter-
vention. De nombreux autres acteurs, pour-
voyeurs d'informations ou d'accompagnement,
interviennent également. Quelgues exemples
d'actions sont présentés ci-dessous.

AXE 1 - Consolidation et développement

des outils numériques

La Région a fait le choix de s'appuyer largement
sur EMFOR (CARIF OREF de Bourgogne-Franche-
Comté) pour mettre en place les actions suivantes:
- Amélioration et enrichissement de CLEOR,
outil numérique grand public de deécouverte
des meétiers selon les centres d'intérét, les
compétences ou les expériences et qui guide
ensuite les utilisateurs vers des informations
régionales sur I'emploi, les recrutements et les
formations.

Ouverture de la "Galerie de lorientation" a
destination des éleves et de leur famille. Elle
rassemble les ressources existantes élaborées
par I'ONISEP, complétées des informations
disponibles en région (dont CLEOR), et elle est
accessible depuis I'Espace Numérique de Travail
(ENT) ECLAT BFC depuis avril 2021.
Préparation et lancement en 2023 du portail
"Explore demain”, destiné a devenir la porte
d’entrée principale de toute I'information régio-
nale sur l'orientation, pour ensuite diriger les
utilisateurs vers d'autres outils comme CLEOR.

L'ONISEP, de son c6té, continue a alimenter un
site internet national tres riche, qui regroupe des
informations sur les formations et les métiers.
Parcours Sup est aussi une source d'information
essentielle sur les formations supérieures et
répertorie de multiples services numériques
d’'aide a l'orientation.
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De nombreux autres acteurs développent égale-
ment leurs propres outils numériques, que ce soit
au niveau national ou régional.

Pour en citer quelgues-uns :

- Espace "Définir son orientation professionnelle”
sur le site cci.fr, avec une section dédiée a la
découverte des métiers.

- Plateforme Vita Bourgogne, développée par la
filiere vitivinicole de Bourgogne.

- Application OnyXP, créée par une start-up de
Belfort, qui permet de découvrir plusieurs
centaines de métiers, dont ceux de I'automobile
sur la base d'une coopération avec le campus
des meétiers et des qualifications automobile
(Mobi-campus).

AXE 2 - Renouvellement de I'information sur les
enseignements et professions

Pour la Région, il s'agit essentiellement de la
production et la diffusion des deux guides "Apres
la 3¢, j'ai le choix" et "Apres le Bac, j'ai le choix",
élaborés depuis 2021 par EMFOR, sur la base
des données recueillies par I'ONISEP. Ils sont
disponibles en version numeérique pour tous, et
chague établissement en recoit quelgues exem-
plaires en format papier.

Les établissements d'enseignement sappuient
sur ces guides, mais ils les complétent avec
d'autres sources d'information. Il en va de méme
pour les structures qui accompagnent les jeunes
autres que scolaires, apprentis et étudiants : Mis-
sions locales, Ecoles de la 2¢ Chance...

Pour les éleves et les familles, I'information sur
les enseignements et les professions provient
de sources multiples : les guides mentionnés
ci-dessus, les multiples sites internet, la presse
géneéraliste et spécialisée, les professeurs princi-
paux, les psychologues de I'éducation nationale
(PsyEn), les forums des métiers au sein des éta-
blissements ou mutualisés entre établissements,

les interventions de professionnels ou d'étu-
diants dans les établissements, le réseau des
conseillers Point Orientation Apprentissage des
CCl, les services orientation des universités, les
points Info Jeunes.. certaines familles font éga-
lement appel a des "coachs" privés pour les ac-
compagner dans cette recherche d’'information.

AXE 3 - Accompagnement des acteurs

de l'orientation, des équipes éducatives

et des familles

Les principales actions de la Région ont concerné:

-l'ouverture du service "Explor'actions métiers"
sur ECLAT BFC, a destination des enseignants,
construit en partenariat avec les autorités
académiques, les branches et les secteurs
professionnels. Il s'agit d’'un site qui répertorie
les événements en lien avec l'orientation ;

- des webinaires d'information sur les métiers et
les secteurs a destination des professionnels de
I'orientation proposés par EMFOR ;

-une aide financiere, sur demande des
établissements, pour les déplacements des
éleves, apprentis et étudiants se rendant
aux eévénements de découverte des meétiers
organisés en Bourgogne-Franche-Comté.

Dans le plan académiqgue régional de formation

des enseignants, un volet est consacré a ceux

ayant en charge l'orientation, par exemple autour
de la question de I'accompagnement de l'orienta-
tion ou de la connaissance des formations.

AXE 4 - Mobilisation des entreprises

et des acteurs économiques

La Région Bourgogne-Franche-Comté a annoncé
sa volonté de développer en 2023 un portail
pour donner un acces centralisé a tous les sites
proposant des offres de stage (pour tous types
de publics) et de créer un label des entreprises
dites "accueillantes".
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Les établissements scolaires et universitaires
et les structures d'accompagnement des jeunes
développent de leur cOté leur propre connaissance
des acteurs économiques et professionnels
et leur réseau. C'est en particulier le role de la
mission école entreprise de la région académique,
notamment pour accompagner les éleves en
recherche de stage de découverte des métiers.
Des outils numériqgues sont également a la
disposition des jeunes : plateforme "mon stage
de 3¢" dévolue aux colleges du réseau d'éducation
prioritaire (REP +) pour aider les éléves a trouver
des stages plus facilement, dispositif "mini-
stages" des CCl...

AXE 5 - Innovation pédagogique

La Région a lancé des appels a projets "Actions
innovantes d'information sur les métiers et les
formations" en 2021 et 2022, pour pres d'un
million d'euros. Elle a également soutenu la
participation d'une soixantaine de structures
ou d'établissements de la région au concours
national "Je filme le métier qui me plait’,

financé le déploiement dans les établissements
scolaires de 600 casques virtuels présentant
pres de 120 environnements professionnels
et participé a la compétition Worldskills, un
concours international permettant a des jeunes
professionnels de mettre en avant leurs talents
et leurs savoir-faire dans plus de 60 métiers.

AXE 6 - Promotion de I'égalité Femmes-
Hommes dans les pratiques d’orientation

La Région indique prendre en compte cette
égalité dans toutes les actions mises en place
et décrites ultérieurement. Une réflexion est
en cours concernant la mise en place d'actions
de formation/sensibilisation des acteurs de
I'orientation au sens large (intégrant les équipes
éducatives et les familles).

Les autres acteurs, dans leurs outils d'information
et de communication, mettent en général enavant
leur volonté de lutter contre les stéréotypes de
genre, notamment dans les représentations des
métiers.
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PERIMETRE DU SUJET,
METHODOLOCIE

Il est rapidement apparu nécessaire, pour
répondre aux questions soulevées par la Région,
d'étendre le strict périmetre fixé dans la lettre
de saisine a des problématiques plus larges. En
effet, I'acces a I'information est une condition
nécessaire au bon déroulement d'un parcours
d'orientation, mais non suffisante.

D'autres enjeux se posent, par exemple :

- 'accompagnement pour trouver l'information,
se I'approprier, savoir l'utiliser pour faire des
choix tout au long du parcours d'orientation,

- la garantie d'accéder a l'information guel que
soit son lieu d'habitation, son parcours scolaire,
son niveau de vie,

- la prise en compte des besoins des destinataires,
afin de s'assurer qu'ils obtiennent facilement
I'information précise au moment ou elle est
nécessaire a la poursuite de leur parcours.

Une precision peut étre apportée sur la

terminologie. Dans sa lettre de saisine, le Conseil

régional évoque les jeunes, leurs parents et
la communauté eéeducative. Selon les termes
du ministére de I'Education nationale et de

la jeunesse, les parents sont des membres a

part entiere de la communauté éducatives. Le

CESER préfere donc utiliser le terme "équipes

educatives" plutdt que "communauté éducative”

pour se référer aux professionnels de Ia
formation et de 'orientation au sens large.

Enfin, le CESER a fait le choix, conformément a
la demande de la Région, de se concentrer sur
les principaux publics visés par les questions de
la lettre de saisine : jeunes ageés de 15 a 25 ans,
parents d'éleves, enseignants et professionnels
en charge de l'orientation.

(5) https://www.education.gouv.fr/les-parents-d-
eleves-11834

De facon géneérale, il a été difficile de maintenir
les échanges dans le strict périmetre "métiers et
formation" et méme dans celui de I'information
tout court. Quel que soit le public, les préoccu-
pations, les points de vigilance relevent aussi de
I'orientation au sens large.

LES POINTS LES PLUS SICNIFICATIFS
I I- Des réalités qui persistent

Alors que la loi de 2018 s'intitule "pour la liberté
de choisir son avenir professionnel”, force est
de constater que la réalité est autre. Divers
facteurs continuent de peser sur l'orientation,
veritables critéres induisant un premier filtre
limitant parfois les possibilités d'accéder a un
avenir professionnel de son choix. Ces realités
déja largement documentées, replacées dans le
contexte local dans des travaux antérieurs du
CESERS, conditionnent l'information recherchée
ou disponible. Il ressort des auditions que cette
situation évolue peu.

Il s'agit :

- De realités sociétales : le cursus de formation
repose trop souvent sur une logique de sélec-
tion par I'échec et moins sur une logique de
projet ; la référence au diplébme prime sur la
référence aux acquis d'apprentissage ; la voie
professionnelle demeure dévalorisée compara-
tivement a la voie générale.

- De realités économiques : la volonté d'ade-
quation emploi, métier et formation reste une

(6) Notamment, les rapports "Vers un service d'orien-
tation tout au long de la vie adapté aux besoins du
public et du territoire" (janvier 2015), " La voie profes-
sionnelle, un veéritable choix d'orientation” (novembre
2015) et "Transition, transformation, mutation : com-
ment maintenir et développer I'emploi en Bourgogne-
Franche-Comté ?"(septembre 2022).
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realité, avec la tentation de répondre aux be-
soins des entreprises et filieres locales ; former
localement pour insérer localement ; plus que
dans d’'autres régions, les jeunes de Bourgogne-
Franche-Comteé privilégient souvent des forma-
tions courtes ou une insertion professionnelle
rapide vers des emplois peu qualifiés.

De réalités institutionnelles : I'élargissement des
compétences de la Région en matiere d'orien-
tation est encore récent, ce qui peut expliquer
une mise en place de ces nouvelles compétences
marquée par la pratique acquise en matiere de
formation professionnelle, par I'ancienne com-
pétence régionale sur l'apprentissage et par la
relation de proximité avec les lycées.

De realités géographiques : I'organisation spa-
tiale de la Bourgogne-Franche-Comté entraine
des répercussions sur la formation, I'emploi, et
donc sur l'orientation ; la ruralité, composante
essentielle de l'identité régionale, se combine
inévitablement avec les questions de vieillis-
sement, de mobilité et d'accés aux services,
en fragilisant d'autant plus certains territoires
enclaves : les territoires de franges sont sous
influence des régions voisines, y compris la
Suisse.

De réalités familiales : le poids implicite de la
catégorie socioprofessionnelle de la famille, la
prise en compte de la proximité géographigue
pour des raisons économigues, organisation-
nelles ou par inquiétude de I'éloignement du
foyer familial influencent de facon importante
les choix d'orientation, et donc, la recherche
d'information.

De réalités conjoncturelles : la crise sanitaire
a eu un fort impact sur le systeme éducatif, vy
compris sur les projets d'orientation des jeunes.
Certains n‘ont pas pu mdrir leur projet a cause
des annulations de stages, de forums, d'évene-
ments.. Beaucoup d'entre eux ont souffert de

I'isolement et du manque d'accompagnement
humain. De nombreux séjours a l'étranger ont
été annulés. Certains parents et certains étu-
diants ont perdu leur emploi. Lors des diffé-
rentes auditions, méme avec les jeunes rencon-
trés, le sujet a été peu abordé. Il est trop tot
pour mesurer l'impact réel de cette crise sur
les projets d'orientation, d'autant plus que lui
a succédeé une nouvelle crise globale, marquée
par une forte inflation et des bouleversements
mondiaux importants, qui rendent la mobilité
infra et internationale difficile.

2- Des constats spécifiques
I en matiére d'information sur les

métiers et les voies de formation
Tout au long de leur parcours d'orientation,
les eléeves et les jeunes sont au centre d'un
environnement complexe, dans lequel ils puisent
difféerentes informations. Les acteurs et les
outils d'information s'organisent dans différents
ensembles, qui communiguent, interagissent et
se chevauchent souvent. Tous ne sont pas dans
la méme proximité vis-a-vis des jeunes.
Ce parcours est rythmé par des temps forts,
des points d'étapes décisifs dans I'orientation.
Toutes les sources et les besoins d'information
n'obéissent pas a la méme temporalité. Certaines
sources d'information sont mobilisées de facon
tres ponctuelle, alors que d'autres le sont de
maniére récurrente tout au long du parcours
d'orientation.

eLes jeunes agés de 15 a 25 ans

Qu'ils soient collégiens cheminant vers la
voie geénérale ou la voie professionnelle, en
décrochage, apprentis, lycéens, néo-bacheliers,
étudiants, jeunes en recherche d’'emploi ou en
reconversion, ils ont tous besoin d'information
et d’'accompagnement sous différentes formes,
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Les principaux acteurs du parcours d'orientation

selon leur profil ou I'étape a franchir dans leur
parcours d'orientation.

Avec plus ou moins de difficultés, la majorité des
jeunes arrive a s'informer sur les formations et
sur les métiers.

L'information est foisonnante. Elle est complexe
car le monde des métiers et des formations est
vaste et parfois peu lisible. Les jeunes ont be-
soin d'étre guidés pour s’y repérer. Ils sont en
forte demande de contact humain, d'échanges
avec des professionnels de l'orientation et des
personnes issues des secteurs d'activités vers
lesquels ils souhaitent se diriger. On retient des
auditions avec les Maisons familiales rurales et
les Ecoles de la 2¢ Chance que la qualité de I'ac-
compagnement individuel est déterminante.
L'information est de plus en plus dématérialisée,
mais les jeunes expriment le besoin de "rencon-
trer du vrai", méme ceux aguerris dans la consul-
tation de I'information dématérialisée. Leur uti-
lisation du numeérique reste plus ludigue qu'a
visée professionnelle, scolaire ou informative.
La consultation d'information ne se fait pas tou-
jours dans la sérénité. La surabondance d'infor-
mation, I'angoisse de ne pas prendre la bonne
décision et de s'engager sans possibilité de
changement, la notion d'échec ou la mauvaise
image de la filiere professionnelle génerent de
I'anxiété. Cette pression est particulierement
prégnante a la fin du collége et du lycée.

Dans leur recherche dinformation, les jeunes
accordent une attention particuliere a des
criteres autres que "métiers et formations”.
Pour certains, I'appréhension de s'éloigner de
la famille et la difficulté a se projeter au-dela
du quartier ou de leur zone d’'habitation proche
guident le choix d'établissement sur un critere
de proximité géographique. Les conditions
d'études, les représentations plus ou moins
réelles des métiers, la qualité de vie étudiante,
les conditions d’accueil des jeunes en situation
de handicap sont aussi d'autres criteres qui
peuvent se réveéler déterminants dans le choix
de filiere ou de lieu de formation.

Tous les jeunes de Bourgogne-Franche-Comté
ne raisonnent pas en termes de formation locale
et d'insertion locale. Certains néo-bacheliers
sont déterminés a poursuivre leurs études
dans d'autres régions ou a l'étranger, et ont
besoin d'accéder facilement aux informations
correspondantes.

Il est important de veiller a ce que I'information
a destination des jeunes, en particulier ceux qui
sont sortis du systéme scolaire, soit axée sur les
compétences. Cette approche leur apportera la
connaissance de soi et la faculté d’adaptation qui
leur seront nécessaires pour évoluer profession-
nellement tout au long de leur vie.
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Des besoins d’information
et d’accompagnement

qui concernent également
I'enseighement supérieur

Un étudiant est confronté a des choix
déterminants tout au long de son cur-
SuUs universitaire, de la licence (avec le
choix des spécialités) a la potentielle
candidature au master jusqu'au docto-
rat, sans oublier la possibilité du droit
a l'erreur et la réorientation.

En France, le taux d’échec en premiére
année d'études supérieures avoisine
les 60%. Il y a une réelle nécessité
d’accompagner les étudiants sur leur
orientation dés la premiére année.
Il s’agit notamment de palier la diffi-
culté a changer de parcours pour ceux
qui souhaitent se réorienter en cours
de cursus et reconstruire leur projet
d’'avenir. Le maintien de dispositifs
tels que les "semestres rebond” et la
mise en place de passerelles, accom-
pagnés d'une communication efficace
sur leurs existences et leurs modalités,
est indispensable.

Le besoin d’accompagnement se pour-
suit également au second cycle du
Cursus universitaire, au moment de
statuer sur un choix de spécialisation
et une continuité en master. Les choix
peuvent étre limités par les résultats
individuels et par les contraintes finan-
ciéres, logistiques ou geéographiques.
Les étudiants peuvent étre amenés a
devoir changer d'établissement, de
formation, de région. lls doivent pou-
voir bénéficier en continu de temps
d'information et d'accompagnement
dans les choix d'orientation.

Le besoin d'information et d’accompa-
gnement se prolonge jusqu’au 3¢cycle.
Les démarches et procédures admi-
nistratives y sont complexes, notam-
ment en raison de la pluralité des
plateformes de candidatures et la dif-
férence des conditions d'entrée d'une
école doctorale a l'autre.

(7) Voir glossaire en annexe 6.

eLa famille et I'entourage proche

Les parents et les proches sont souvent des
acteurs majeurs de l'accompagnement, en
particulier pour les éléves du secondaire. Au
fur et a mesure que l'enfant grandit, le role
des parents peut s'estomper, mais il n'en reste
pas moins fondamental aux moments-clés du
parcours dorientation. lls sont une référence
pour les jeunes, en les conseillant, témoignant
de leur activité professionnelle, mobilisant leur
reseau.

L'implication des parents varie fortement d'une
famille a I'autre. Certaines familles ne sont pas en
mesure d'accompagner leurs enfants dans leur
parcours d'orientation. Dans d'autres familles,
les jeunes savent tres tot vers quelles études ou
guels métiers ils souhaitent se diriger.

Les parents sont demandeurs d'information pour
avoir la capacité de conseiller leurs enfants et
les guider. Ils ont besoin de temps pour mener
leur réflexion et comprendre comment s'orga-
nise le parcours dorientation. Le manque de
distinction entre orientation et affectation sur
certains outils peut entraver la bonne compreé-
hension du processus. Des rencontres régulieres
avec les enseignants, en particulier avec le pro-
fesseur principal, dans un climat de confiance
et de respect réciproque, restent d'une grande
utilité pour évoquer le parcours d'orientation de
chague enfant.

La part d'information en ligne est grandissante,
posant la question de la fracture numérique.
Certaines familles sont peu ou mal outillées, ne
disposant parfois que d'un smartphone. Pour
d'autres, I'illectronisme est un obstacle. Le besoin
d'une documentation papier est a prendre en
compte.
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L'éloignement géographique des lieux ou se
déroulent les temps d'information (salons,
journées portes ouvertes...) est un frein, privant
familles et éleves d'information ou de temps
d'échanges potentiellement déterminants.
Certains parents, de facon plus ou moins
implicite due a leur propre expérience, par le
poids des realités socioéconomigques ou par
des clichés qui perdurent, fixent un cadre qui
conditionne la recherche d'information par leurs
enfants. Certains jeunes peuvent également
limiter leur choix par une forme d'autocensure.
IIs en ont témoigné lors des auditions : "Mon
pere m'a dit : il faut faire ingénieur." "Je me
dirige vers les métiers du paysage car mon pere
a une entreprise dans ce domaine." "Je voudrais
travailler a I'népital parce c'est ce que fait ma
tante"...

L'information sur les cursus de formation n'est
pas toujours réaliste et pragmatique. A titre
d’'exemple, le manque de connaissance du niveau
scolaire demandé pour intégrer telle ou telle
filiere est source de difficultés. Il arrive que, de
ce fait, le choix de poursuite d'études ne soit pas
validé par le conseil de classe. Vu la date tres
tardive a laguelle les familles en sont informeées,
elles n'ont plus la possibilité de trouver de
solution alternative d'orientation.

La difficulté a se repérer dans I'information dis-
ponible, la complexité du parcours d'orientation,
le besoin d'accompagnement peuvent en partie
expliquer le recours a un coaching privé qui tend
a augmenter.

eL'équipe éducative

Les auditions ont mis en exergue le décalage
entre I'échelle institutionnelle et I'échelle de
terrain, entre les missions des professeurs prin-

cipaux sur l'orientation et les conditions de mise
en ceuvre de ces missions, entre les responsabili-
tés confiées et les réalités de leur exercice.

Il est souvent fait référence a la formation des
enseignants a l'orientation mais les auditions
n'ont pas permis de définir clairement les
attendus de cette formation.

Les professeurs principaux se retrouvent, comme
les jeunes et leurs proches, en difficulté devant
la masse d’informations et d’'outils mis a dispo-
sition, y compris ceux proposés par la Région.
Cette derniere n'est dailleurs pas identifiée
comme l'acteur de référence en la matiére.

La mission d'orientation confiée aux professeurs
principaux, dont les contours restent flous,
s'ajoute a leur travail quotidien alors qu'elle
demande beaucoup de disponibilité. Au cours des
auditions, plusieurs professeurs ont également
mentionné d'autres freins entravant I'exercice
de cette mission : mangue de reconnaissance,
impossibilités  d'aménagement d'emploi  du
temps, absence de compensation financiere...
Les professeurs principaux se trouvent parfois
en difficulté pour guider les éleves dans la
connaissance des formations et des métiers.
Les informations sur les possibilités de

passerelles entre les voies de formation et sur
les possibilités de réorientation manquent de
clarté et sont difficiles a trouver, alors qu'elles
sont essentielles pour les jeunes en difficulté
d'orientation.

L'ORIENTATION : UN PARCOURS COMPLEXE POUR DES JEUNES EN QUETE D'INFORMATIONS « mai 2023

[ 4
i
0
ww
(=]
>
=
o
w
2
©
c
<




Le quota d'heures dedié a l'orientation, modulé
selon les niveaux, n'est pas mis en ceuvre de
facon uniforme. Selon les données transmises
par la DRAIQO, pour les lycées de I'académie de
Besancon a la rentrée 2022-2023, les chefs
d'établissement estiment a 34 le nombre d'heures
consacrées a l'orientation alors que 54 heures
sont prévues.

Les PsyEn (psychologuesde I'Education nationale)
sont des interlocuteurs de référence pour les
jeunes et leur famille au cours de la scolarité. Leur
nombre est limité et ils ont d'autres missions que
I'information a l'orientation. Certaines familles,
en retrait du systeme éducatif, peuvent avoir des
réticences a les solliciter ou ne pas savoir qu'ils
peuvent avoir recours a leur accompagnement.
L'équipe éducative occupe une place pivot dans
le parcours d'orientation des jeunes. L'interaction
avec les familles existe. Celle avec le monde
économique reste difficile a mettre en place
pour plusieurs raisons : craintes des enseignants
de faire entrer au sein des établissements un
monde socioéconomique souvent mal connu,
risque que les acteurs socioéconomiques soient
tentés de faire de la publicité pour leur branche,
réticences et mangue de disponibilité de part et
d'autre...

Dans les quartiers prioritaires, de nombreux
dispositifs en faveur des jeunes coexistent, mais
il mangue une coordination de ces dispositifs
et des acteurs impliqués. La question de
'orientation est a replacer dans une démarche
de complémentarité entre les actions de terrain
et par un suivi plus individualisé.

Les structures qui accompagnement les jeunes
hors établissements scolaires, comme les
Missions locales ou les Ecoles de la 2¢ Chance,
pour qui l'orientation des jeunes est une des
missions principales, disposent généralement
de personnel dedié. Leur fonctionnement reste
largement basé sur de linterpersonnel dans

I'information sur l'orientation. Le petit nombre
de jeunes pris en charge par chaque formateur
permet la construction d'un projet personnel
de qualité. Ce modele d'accompagnement tres
personnalisé se retrouve également au sein des
Maisons familiales rurales.

eL'accompagnement des jeunes par les jeunes

Les jeunes ont une écoute plus attentive quand
I'information leur est délivrée par des pairs ou
d'autres jeunes faisant part de leur parcours et
de leurs expériences. La présence des étudiants,
jeunes en formation ou jeunes diplémés, lors des
Journées portes ouvertes des établissements
du supérieur, lors des divers salons de

l'orientation, est un élément-clé de la réussite
de ces évenements. Ces rencontres permettent
de répondre a lattente d'information sur les
conditions d'études, la qualité de vie étudiante,
les conditions de travail..

Les actions sont diverses, les initiatives se
multiplient. Les auditions ont permis de
prendre la mesure de l'action de syndicats et
d'associations étudiants aupres des bacheliers
et des étudiants, conscients de la nécessité de
créer plus de liens entre les établissements du
secondaire et de I'enseignement supérieur.

«Le monde socioéconomique

Les auditions conduisent a considérer deux as-
pects : I'information et la relation métier-forma-
tion ainsi que la présence des acteurs socioéco-
nomigues dans I'accompagnement des jeunes. La
encore, les constats sont a moduler en fonction du
public concerné.

L'INFORMATION ET LA RELATION METIER-FORMATION
Dans l'information, la relation entre métier et
formation s'apparente parfois a une relation
client-fournisseur. Certains outils proposent une
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Des dispositifs
d'‘accompagnement
trés personnalisé

Les Missions locales (MILO)

Les Missions locales exercent une mission de ser-
vice public de proximité avec un objectif essentiel :
accompagner les jeunes sortis du systeme scolaire
ages de 16 a moins de 26 ans dans leur parcours
d'insertion professionnelle et sociale. Dans une
approche globale et partenariale, leurs conseillers
les accueillent, les informent et les orientent, favo-
risant la définition et la construction de leur projet
personnalisé, et par la-méme leur acces a la forma-
tion et a I'emploi. Les Missions locales accueillent
également les employeurs souhaitant s'informer ou
étre aidés dans le recrutement de ces jeunes.
Présentes sur toute la région, elles proposent égale-
ment des permanences dans certaines communes.
En lien avec I'Etat, la Région, les Départements, les
collectivités locales et Pole emploi, elles sont un
point d’entrée unigue pour les jeunes ayant besoin
d'un accompagnement global en matiere d'orienta-
tion, de formation et d'emploi, mais aussi de mobi-
lité, de logement, de santé.

Depuis le 1" mars 2022, est mis en place le Contrat
d'engagement jeune (CEJ) en remplacement de la
Garantie Jeunes. Ce nouveau dispositif propose
aux jeunes un accompagnement personnalisé et
intensif visant le travail d'un projet professionnel
et une insertion dans I'emploi.

Chiffres clés en Bourgogne-Franche-Comté (2021)8:
26 missions locales « 218 lieux d'accueil « 525
professionnels de [l'insertion « 44810 jeunes
accompagneés

Les Ecoles de la 2¢ Chance (E2C)

Dans les E2C, les jeunes sont strictement encadrés
par une équipe pluridisciplinaire. Un formateur-
reférent a la charge de la levée des freins et de la
bonne poursuite du parcours, des formateurs sont
spécialisés dans l'orientation professionnelle afin
de faire émerger les appétences de chague jeune,
des chargés de mission entreprise font le lien entre
la réalité du monde socioéconomique (prérequis,
conditions d'exercice, compétences, débouchés..)
et les choix de projets professionnels et personnels
des jeunes. De plus, du fait du principe d'alternance
du dispositif, les jeunes sont amenés a effectuer re-
gulierement des stages d'immersion en entreprise
confrontant alors leurs projections a des situations
concretes. Cette combinaison d'acteurs apporte
une source d'information multiple et indispensable
assurant ainsi une orientation au plus pres du
jeune, de ses envies, de ses capacités, mais aussi
au plus pres des réalités du territoire socioécono-
migue dans lequel le jeune s'integre.

La force du dispositif E2C est d'opérer sur un
triptyque intégrant l'acquisition de compétences,
I'expérience en entreprise et I'accompagnement a
I'inclusion.

Chiffres clés en Bourgogne-Franche-Comté (2022)°:
6 écoles « 9 sites « 75 professionnels de I'insertion
« 619 jeunes accueillis

Les Maisons familiales rurales (MFR)
Les MFR sont des structures associatives privées
qui dépendent du ministere de I'Agriculture. Toutes
les formations proposeées se font par alternance ou
apprentissage, de la 4¢ au BTS.

Le projet d'orientation est central dans leur ap-
proche éducative. Les jeunes qui les integrent ont
essentiellement deux profils. Certains savent exac-
tement ce gu'ils veulent faire. L'objectif est donc
de les accompagner au mieux pour préparer leur
projet et avoir en fin de 3¢ un projet profession-
nel construit. D'autres savent juste que I'école "tra-
ditionnelle" ne leur convient pas ou plus. Ils ont
besoin d'un véritable travail de reconstruction et
de mise en confiance.

Pour tous, un accompagnement tres personnalisé
sur la poursuite des apprentissages ou la remise
a niveau dans les matieres fondamentales est mis
en place. L'enseignement est assuré par des moni-
teurs (terme préféré a celui d’enseignant), dont la
majorité sont des professionnels issus du monde
socioéconomique.

[l s’agit d'un systeme éducatif un peu particulier.
Le principe de l'internat est généralisé et vient en
complément de I'approche globale de I'enseigne-
ment en permettant de travailler en dehors des
plages de cours sur l'estime de soi, la vie en collec-
tivité, le travail avec les pairs.

Chiffres clés en Bourgogne-Franche-Comté (2022)°:
29 MFR « 700 salariés « 350 moniteurs « 3 000
eléeves de 14 a 23 ans

(8) https://missionslocales-bfc.fr/wp-content/uploads/2022/06/ChiffresCles2021.pdf
(9) Chiffres fournis par les responsables des E2C de Bourgogne-Franche-Comté.
(10) Chiffres donnés lors de I'audition du Directeur de la Fédération régionale des MFR de BFC.

L'ORIENTATION : UN PARCOURS COMPLEXE POUR DES JEUNES EN QUETE D'INFORMATIONS « mai 2023


https://missionslocales-bfc.fr/wp-content/uploads/2022/06/ChiffresCles2021.pdf

approche moins linéaire en présentant, pour
chague filiere de formation, toute la palette
des secteurs d'activités vers lesquels elles
peuvent déboucher. Toutefois, I'information sur
la formation fait souvent davantage référence
aux dipldbmes qgu'aux acquis d’apprentissage.
Les compeétences requises pour un metier sont
souvent mal identifiées.

PRESENCE DES ACTEURS SOCIOECONOMIQUES DANS
L’ACCOMPAGNEMENT DES JEUNES

La présence des acteurs socioéconomiques reste
insuffisante dans I'accompagnement des jeunes
tout au long de leur parcours d'orientation.

Elle tend a se généraliser dans l'enseignement
supérieur au-dela d'une simple intervention
dans des modules d'enseignement : intégration
au sein des équipes pédagogiques, participation
aux conseils de perfectionnement qui réunissent
représentants du monde socioéconomique,
enseignants, personnels administratifs, étudiants
et anciens étudiants..

Le besoin de "rencontrer du vrai" exprimeé par les
jeunes dans leur parcours d'orientation reflete la
place importante des acteurs socioeconomiques.
Au-dela de la participation aux salons des metiers
et de I'intervention devant les éleves, I'attente
porte sur I'immersion dans I'exercice des métiers.
Pour découvrir les métiers, les jeunes rencontrés
ont exprimé l'importance de pouvoir effectuer
des stages. Il peut s'agir de stages d'observation
de fin de 3¢, de stages complémentaires effectués
sur la base du volontariat pendant les vacances,
de stages intégrés dans le cursus.. Le niveau
d’accompagnement dans la recherche de ces
stages reste tres variable selon I'établissement,
le territoire, les dispositifs locaux. Beaucoup de
familles et d’enseignants font part de la difficulté
a trouver des stages en rapport avec les choix
d’orientation potentiels des jeunes.

Les employeurs n'ont pas tous la disponibilité,

\
N

La Fabrik de I'orientation

La Chambre de commerce et d'indus-
trie Métropole de Bourgogne, a Dijon,
a ouvert la Fabrik de l'orientation en
janvier 2022. Ce lieu propose des
séances découvertes des métiers
individuelles ou collectives, avec
les établissements scolaires. Quatre
salles, avec quatre ambiances sont
proposées : une ambiance boutique
pour la relation client, une ambiance
bureau pour les métiers du tertiaire,
une ambiance atelier et une ambiance
sciences humaines et sociales. L'objectif
est de faire tester différents métiers
dans des conditions proches de la
réalité avec l'aide d'un professionnel
qui parle de son métier et propose aux
jeunes d'effectuer une tache en lien
avec sa profession. En complément,
une salle de réalité virtuelle dans
laquelle le public est immergé dans une
ambiance de travail permet de décou-
Vrir une quarantaine de métiers.

Ce projet, innovant dans son concept
et dans son offre de services, a
notamment bénéficié de financements
de la Région et de I'Europe avec le
Fonds social européen.

Pour autant, sa localisation a Dijon
et l'accés payant a certains de ses
services viennent illustrer les freins
mentionnés précédemment.

le personnel, les outils, des taches a confier a de
jeunes stagiaires. Les tuteurs doivent étre formes
et disposer de temps pour encadrer les jeunes,
ce qui est primordial pour le ressenti du jeune
sur le metier et la poursuite de son parcours. Les
acteurs économigues s'organisent dans ce sens.
Le projet de la CCIR Bourgogne-Franche-Comté
est une réelle avancée, sa mise en ceuvre est a
suivrell,

(11) https://www.bourgognefranchecomte.cci.fr/
carrefour/orientation
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La référence faite aux campus des métiers est
restée tres discrete et les questions posées
sur leur contribution a l'information métiers et
formation sont restées sans réponse.

eLes acteurs institutionnels a I'échelle régionale
Déja peu claire a la lecture de la réglementation,
la répartition de la mission d'information reste
floue localement et la coordination apparait
encore insuffisante. Pour autant, I'animation au
sein du SPRO (réunions, formations..) permet
de construire une connaissance des dispositifs
et des outils d'information entre les différents
acteurs.

La fusion entre les anciennes régions Bourgogne
et Franche-Comté a entrainé des réorganisations
importantes et a complexifié les canaux d'infor-
mation entre les différents établissements de la
grande région. Les formations pour les ensei-
gnants, ainsi que les salons ont tendance a se
recentrer sur Dijon et Besancon, les rendant dif-
ficilement accessibles pour les professionnels
implantés dans les territoires périphériques de
la région.

A aucun moment, I'échelle interrégionale, trans-
frontaliere ou internationale n'a été évoquée
pendant les auditions, alors que la Région sou-
tient la mobilité internationale des jeunes. Le
SPRO doit informer sur les possibilités d'études
et d'insertion professionnelle sans les limiter a
I'échelle régionale®2. Pour un jeune résidant sur
un territoire de frange, la connaissance de l'offre
de formation ou de débouchés professionnels
au-dela de la frontiere administrative permet
d'élargir le champ des possibles, tout particulie-
rement lorsque I'éloignement du domicile familial
n'est pas envisageable.

(12) Article L. 6111-3 du code du travail.

Les retours des personnes auditionnées vis-a-vis
des institutions portent sur la nécessité d'une
information mieux coordonnée et sur la prise
en compte du besoin d’humain pour répondre
aux ambitions que se fixe la Région Bourgogne-
Franche-Comté. Les outils, mal connus, sont peu
évoqueés. La Région n'est pas toujours identifiée
comme institution référente.

L'entrée, résolument métier, de l'information
apparait comme un choix. La vision de la Région
Bourgogne-Franche-Comteé sur le volet formation
nécessite d'étre éclaircie de méme que le réle
gu'elle entend jouer en termes d'orientation.

I 3- Uneinformation a armes inégales

Les constats présentés sont partagés par la
plupart des personnes et structures auditionneées.
lls préfigurent les réponses apportées aux
guestions posées par le Conseil régional dans sa
lettre de saisine et les préconisations formulées.
Les principaux enseignements sur lesquels
s'appuie le CESER sont les suivants :
-L'information sur les métiers et les voies de
formation est foisonnante par la multiplicité
des acteurs, des outils, des actions mises en
place de facon plus ou moins coordonnée.
Pour se repérer dans cette offre d'information
pléthorigue, qui touche des sujets complexes et
des choix personnels, il faut étre guidé. Pour étre
appropriée, l'information doit étre décryptée.
L'accompagnement individuel est donc tres
important, d'autant que chaque situation est
particuliere.

-Les jeunes écoutent essentiellement leur
famille, leurs pairs et leurs enseignants ou
leurs formateurs pour les guider dans leur
choix d'orientation. Ensuite, ils confortent
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ce ou ces choix par des outils d'information
complémentaires, des rencontres avec des
personnes ressources, s'appuyant souvent sur
des réseaux familiaux.

-Le besoin d'accompagnement concerne éga-
lement les familles et les professionnels de
I'orientation, pour leur apporter les informations
nécessaires sur les formations et les métiers, de
facon objective, sans dévaloriser certaines voies
ou filieres par rapport a d'autres.

-La contribution des acteurs socioéconomigues
a cet accompagnement est variable selon les
voies de formation, les secteurs d'activites, les
contacts des personnes ressources, le réseau des
parents et des proches.

-Dans le parcours dorientation et l'accés a
I'information, l'égalité des chances n'est pas
assurée et engendre une iniquité de traitement :
<entre ceux dont les parents sont en mesure de
les accompagner et ceux dont les parents ne
le sont pas,
sentre ceux qui habitent en ville et ceux
qui habitent I'espace rural ou les quartiers
prioritaires,
«entre ceux qui sont issus des milieux favorises
et ceux qui viennent de milieux modestes,
-entre les garcons et les filles,
.entre ceux qui disposent d'accés internet
performants et ceux qui n'en disposent pas,
<entre les jeunes porteurs de handicap et les
valides,

.entre ceux qui "connaissent et comprennent
les codes" et ceux qui les ignorent,

.entre ceux qui savent a qui s'adresser pour
trouver les informations ou les aides dont ils
auraient besoin et ceux qui ne savent pas.

Tout n'est pas a inventer. Multitude d'actions,
de dispositifs, d'outils plus ou moins connus
existent ou ont existé. Pour progresser
vers une information "a armes égales", un
accompagnement humain renforcé s'impose.
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La présidente du Conseil régional a saisi le
CESER sur le parcours d'information des jeunes
sur les meétiers et les voies de formation. Les
preconisations formulées dans ce travail de
saisine |ui sont prioritairement adressées.
Compte-tenu du sujet traité, les préconisations
concernent également les autres signataires de
la convention régionale précisant la répartition
des compétences entre services de I'Etat et Ia
Région. Certaines préconisations sont aussi di-
rigées vers les autres acteurs intervenant dans
le parcours d'orientation : collectivités locales,
employeurs et forces économiques et syndi-
cales, car ce sujet doit intéresser la sociéteé civile
dans sa globalité. Ces préconisations convergent
toutes vers un méme objectif : garantir a chaque
jeune une information adaptée et un accompa-
gnement pour sorienter vers une formation ou
un métier en cohérence avec ses aspirations.

Il s'agit d'informer sur les métiers et sur les for-
mations en gardant a I'esprit que la formation,
aux cotés de I'éducation, est I'un des leviers
essentiels de la transformation de nos sociétés,
permettant d'accompagner les changements. Ses
effets a moyen et long terme doivent bénéficier
en méme temps a la société tout entiere et a
chaque citoyen, viser simultanément les aspects
économiques, sociétaux, environnementaux et
culturels, tout en préservant la capacité d'agir
des générations futures.

Les préconisations ci-contre sont numérotées
pour en faciliter 1a lecture, il ne s'agit pas d'un
classement par ordre d'importance.

Assurer l'accés a une information
claire et fiable sur les métiers et les
voies de formation

1. Proposer un portail numérique régional,

officiel et unique
Ce portail doit étre fiable, simple, compré-
hensible, mis a jour, sans visée publicitaire,
a destination de tous les publics. Il doit étre
un point d'entrée centralisé aux outils exis-
tants. Son déploiement doit étre accompagne
d'une communication renforcée, claire, réepetée
et synthétique ; d'une formation, reconduite
chague année a destination de I'ensemble des
utilisateurs et leurs accompagnants ; du déve-
loppement des aides existantes pour permettre
a toutes les familles d'accéder a un matériel
informatique adapté.
Le site "Explore Demain" annonceé pour 2023
devrait remplir ce réle. Sa complémentarité avec
les autres outils déja en place devra étre assuree.

DESTINATAIRE : Conseil régional.

2. Faciliter l'identification par les usagers
des moments-clés et des informations indis-
pensables dans le parcours d’orientation.
Par exemple, des |a rentrée et pour chaque éta-
blissement, mettre a la disposition des usagers le
plan annuel d'information pour 'orientation éla-
boré dans le cadre des projets d'établissement.
DESTINATAIRES : Tous les acteurs de l'orientation.

3. Présenter les informations dans une logique

de parcours d'orientation,
sans connotation positive ou négative sur
les différentes voies de formation et sur les
métiers. Faire connaitre les passerelles, les
possibilités de réorientation, les dispositifs de
validation des acquis.

DESTINATAIRES : Tous les acteurs de l'orientation.

4. Fournir suffisamment de supports en format
papier aux lieux d’'orientation
afin de combattre les inégalités dues a la
fracture numérique.
DESTINATAIRE : Conseil régional.

5. Rendre l'information accessible a tous par
tous les moyens disponibles :
"Facile a lire et a comprendre”, pictogrammes
pour identifier les métiers, introduction systé-
matique de la langue des signes et des sous-
titres sur les supports audio-visuels...
DESTINATAIRES : Tous les acteurs de 'orientation.
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Accompagner tous les publics en
renforgant le contact humain

6. Privilégier des temps d’accompagnement dif-
férenciés selon les publics,
en preésentiel, individuellement ou en petits
groupes, par I'équipe educative et les acteurs
de l'orientation. Ces temps ritualisés tout
au long du parcours dorientation doivent
permettre aux jeunes de construire leur projet.
DESTINATAIRES : Tous les acteurs de 'orientation.

7. Permettre la participation de chaque jeune

aux manifestations sur I'orientation.
Les déplacements aux salons de I'orientation,
aux rencontres avec le milieu socioprofession-
nel, aux Journees Portes Ouvertes.. doivent
étre financés. L'organisation d'évéenements en
proximité partout sur le territoire régional doit
également étre soutenue.

DESTINATAIRE : Conseil régional.

8. Favoriser les rencontres des équipes éduca-

tives avec des personnes ressources :
responsables de formation, acteurs socioéco-
nomigues ou autres acteurs spécialisés dans
I'accompagnement des jeunes et des familles...

DESTINATAIRES : Tous les acteurs de 'orientation.

9. Valoriser et faciliter la mission d’'orienta-
tion en donnant des moyens supplémentaires
en temps et en personnels dédiés (professeurs
principaux, PsyEn, référents école-entreprise) :
décharge de service, formation sur les outils
d'orientation, sur les secteurs socioéconomiques...
DESTINATAIRE : Education nationale.
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Mettre les jeunes au contact

des réalités du monde
socioéconomique et du monde de
la formation

10. Apporter plus de souplesse aux stages de
découverte des métiers de 3¢.
Permettre des stages par secteur d'activité
aupres de plusieurs employeurs, en complé-
ment des stages d'observation institutionnels,
en s'appuyant notamment sur les OPCO pour
organiser ces découvertes de filieres.
DESTINATAIRE : Education nationale.

11. Instaurer, acter et faciliter la relation entre

le monde socioéconomique et le monde scolaire.
Créer un label des employeurs volontaires
pour intervenir dans les colleges et les lycées.
Favoriser l'intervention des anciens éleves,
des parents d’éléves, des dispositifs "Etudiants
ambassadeurs" pour présenter leur parcours
et leur expérience professionnelle. Quvrir
plus largement les Comités locaux ecoles
entreprises (CLEE) aux artisans, professions
libérales, administrations publiques, acteurs
de I'Economie sociale et solidaire...

DESTINATAIRES : Tous les acteurs de l'orientation.

12. Encourager les périodes de découverte des
établissements d’enseignement supérieur et des
milieux professionnels
en utilisant tous les leviers. Informer les jeunes
sur toutes les possibilités de stages et sur leur
temporalité (vacances scolaires, fin d'année
scolaire).
DESTINATAIRES : Tous les acteurs de l'orientation.
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13. Développer des fonctionnalités pour des
recherches d’information territorialisée sur la
future plateforme régionale de stages, et lister
les employeurs locaux acceptant d’accueillir
des visites de classes et des immersions.
DESTINATAIRE : Conseil régional.

14. Financer les déplacements et faciliter la
possibilité d’hébergement
dans les internats des lycées pour les jeunes
en stage.
DESTINATAIRE : Conseil régional.

Améliorer la coordination entre
la Région Bourgogne-Franche-
Comté et ses partenaires

15. Partager le bilan de la mise en ceuvre du
transfert a la Région de la compétence relative
a l'information sur les métiers et les voies de
formation :

moyens, organisation, positionnement de la

Région par rapport aux services de I'Etat..
DESTINATAIRES Conseil régional et région
académique.

16. Désigner clairement une seule autorité en
charge de coordonner I'ensemble des acteurs
qui concourent a I'information sur les métiers et
les formations a I'échelle de la région.

Inciter les acteurs socioéconomiques a organiser

une reéponse collective, en s'appuyant par

exemple sur les OPCO.
DESTINATAIRES Conseil
académique.

régional et région

17. Veiller a la participation des personnels de
’Education nationale aux actions du Service
public régional de I'orientation.

DESTINATAIRES Conseil régional et reégion
académique.

18. Mettre en place une évaluation permanente
et transversale des actions et des outils
d’'information et d’accompagnement,
pour s'assurer qu'ils répondent aux besoins et
aux usages des utilisateurs dans la durée.
DESTINATAIRE : Conseil régional.

19. Faire du vote du Programme annuel ou
pluriannuel d'information par les conseils
d’administration des établissements un moment
privilégié d’échange
sur la mise en ceuvre de linformation a
I'orientation.
DESTINATAIRES : Tous les acteurs de l'orientation.
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A SUIVRE

e CESER de Bourgogne-Franche-Comté est bien conscient gue la guestion

de l'orientation est d'une grande complexité.

Le parcours d'orientation concerne l'avenir de chaque éléve, apprenti ou
étudiant, chague jeune en décrochage ou en reconversion.
Tous les ans, en Bourgogne-Franche-Comté, plus de 30000 collégienst3
s'orientent en fin de 3¢ vers la voie professionnelle ou la voie générale. Une
autre cohorte choisit en fin de seconde ses options dans la perspective du
baccalauréat et au-dela. Une troisieme cohorte s'inscrit sur Parcoursup en
terminale pour poursuivre ses études. D'autres, décrocheurs et invisibles,
auront quitté le systeme éducatif et ne retrouveront le chemin du parcours
d'orientation que bien plus tard.
S'informer, se connaitre : les deux faces d'un méme choix. Faute de I'une ou de
I'autre, il y aura des ambitions décues, des regrets, des remords, des rancoeurs,
des révoltes. "Connais-toi toi-méme" n'est pas si simple et nécessite un fort
accompagnement.
Le parcours d'orientation est conditionné par l'accés a une
information fiable, de qualité et adaptée. ’e
Le CESER de Bourgogne-Franche-Comté livre ici des pistes S mform?r'
de réflexion en réponse aux questions du Conseil régional. se connaitre :
Il recommande aux acteurs de I'education, de l'orientation les deux faces
et du monde socioéconomique de s'engager aux cotes des ) A
jeunes et de leurs parents pour la réussite pleine et entiére d UI’] meme
de cette mission d'information. choix.
Il revient a la société civile tout entiere de s'impliquer, c'est
pourquoi le CESER souhaite délivrer ce message : prenez des
jeunes en stage, allez dans les colléges, dans les lycées, dans
les universités, allez leur parler de vos métiers, de votre fierté, de vos passions,
de votre technique, de vos difficultés, en toute franchise... Accueillez-les pour
des visites, des périodes de découverte, des périodes d'immersion. Prenez
du temps pour les écouter, pour répondre a leurs questions, a leurs doutes, a
leurs critiques. Soyez transparents, soyez "vrais".

(13) La région académique en chiffres - 2020-2021 - Région académique Bourgogne-Franche-Comté.
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Commission
Formation=-Recherche

o FREREBEAU Francoise, UNSA,
présidente de la commission

« ANDRE Paule, CNPL/CPME

o BEN RAHMA Nadhem, FAGE

« BERNARD Julien, CGT

« BEVALOT Francoise, COMUE BFC,

rapporteure
« BURDIN Michel, FCPE, rapporteur
o CARRETTE Sandrine, FSU
o CHAMOUTON Michel, CRMA
« DABERE Patricia, CFDT
o DARLOT Nadine, CRA
o DESMAREST Tatiana, CRESS
o DESMEDT Christophe, U2P
o ECHALIER Bernard, CCIR
o FAUCOGNEY Stéphane, UNSA
o GALLET Dominique, CGT
o GENDRON Dominique, CGT/FO
o GENELOT Sophie, CRAJEP
o GUINOT Pierre, CPME BFC
o LACOUCHE Michel, secteur du Handicap

o LOUPIAS Sylvie, CRMA

o MOREAU Elise, Ligue de I'enseignement
e ORSACZEK Claudine, PEEP

o PANIER Jean-Philippe, ARP

o RICHARD Carole, U2P

e ROCH Emmanuelle, CFTC

o ROUSSET Yann, CFDT

e RUHLMANN Dominique, CFDT

o SABATIER Arthur, UNEF

o VERNET Jean-Marie, CROS

Chargée d'études : FRESQUET Muriel
Stagiaire : PAUCHARD Alice
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o ALIMONDO Elodie, directrice de I'E2C
de Cote-d'Or.

o AMIS Isabel, membre d,e la Fédération des
Conseils de Parents d'Eleves (FCPE).

o« BARBIER-BATAILLE Sophie, chargée
de projet a la Mission locale de Belfort.

o BATLOGG Frangois, principal du College
Voltaire de Besancon.

« BICHEBOIS-DELHIEF Louis, vice-président
de la Fédération Etudiante de Bourgogne
Inter-Associative (FEBIA).

o CANALDA Philippe, membre de la
Fedération des Conseils de Parents
d'Eleves (FCPE).

o CHARLOT Jacques, directeur géneéral
de la CCIR BFC.

o CHARRET-GODARD Océane, vice-
présidente du Conseil régional de BFC, en

charge des lyceées, de I'offre de formation,

de I'apprentissage et de 'orientation.

« DE BOULOIS Anne-Sophie, conseillere
au CESER lle-de-France.

o DVORSAK Maurice, délégué régional
académique a I'information et a
['orientation de la Région académique
BFC.

o ECARD Bruno, membre de la Fédération
des Parents d’'Eleves de I'Enseignement
Public (PEEP).

o FAYOLLE Philippe, directeur de |a
Fédération régionale des MFR BFC.

o FLETY Anne-Laure, membre de |a
Fédération des Parents d'Eléves de
['Enseignement Public (PEEP).

o FUET Sandrine, directrice territoriale
de la délégation régionale de I'Onisep
BFC.

o GALANTE-BERTOLIN Graziella,

coordinatrice régionale de la mission

relation école entreprises, Région
académique BFC.

Personnes auditionnées

o GRINGOZ Hervé, membre de la Fédeération
des Conseils de Parents d'Eleves (FCPE).

o GUILLAUMET Olivier, membre de |a
Fégjération des Conseils de Parents
d’'Eleves (FCPE).

o HASSOLD Romain, président de |a
Fédération des étudiants francs-comtois
- BAF.

o KHAZNADJI Cyrine, présidente de 'UNEF
Bourgogne, élue au CA de l'Université de
Bourgogne, Union nationale des étudiants
de France (UNEF).

o MAINY Céline membre de la Fédération
des Parents d’Eléves de I'Enseignement
Public (PEEP).

o MATHIS Pierre, directeur de I'EPL Terres
de I'Yonne.

o MIGNOT Guénaélle, membre de la
Fédération des Conseils de Parents
d’Eléves (FCPE).

o MONNIER-JOBE Karin, directrice du
Service Orientation Stage Emploi,
Université de Franche-Comtée.

o NKENG Paul, conseiller au CESER Grand
=

¢ PRIVE Clara, élue au CROUS de BFC, Union
nationale des étudiants de France (UNEF).

o SEVERS Michéle, conseillere au CESER
Grand Est.

o VIDAL Nicolas, directeur de I'E2C de
I"'Yonne.

eles eéquipes éducatives et les éleves
du college Voltaire de Besancon et de
I'Etablissement public local Terres de
['Yonne de Venoy
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E 3 REGION

BIEEISEEL.II:{EGION BOURGOCGNE
BOURGOGNE- FRANCHE
FRANCHE-COMTE COMTE

Libertt

Eaalité

Fragermité

Convention entre PEfat et la Région Bourgogne-Franche-Comié
refative a la mise en ceuvre des compétences de I'Etat
et des réglons en matiére d’lnformation et d'orientation

pour les publics scolaire, apprenti et étudiant

Entre

L’Etat, représenté par :

Le préfet de région, Monsieur Fabien SUDRY,

Le recteur de [a région académique, Mur;sieur Jean-Frangois CHANET,

La directrice régionale de I'alimentation, de I'agriculture et de la forét, Marie-Jeanne FORTE-MULLER,
L'ONISEP, représents par :

La directrice générale, Madame Frédérique ALEXANDRE-BAILLY,

Et

L.a Région Bourgogne-Franche-Comié, représentée par :

La présidente du Conseil régional, Madame Marle-Guite DUFAY, ditment habilitée en vertu d'une délibération de
Fassemblée régionale en date du 24 avril 2020.

Visas
Viz 'accord-cadre du 28 novembre 2014 portant sur la généralisation du service public régional de l'orisntation (SPRQO),
Vu le cadre national de référence conclu entre I'Etat et Régions de France, en date du 28 mai 2019,

Vu la stratégie régionale de la formation et de l'orientation (CPRDFOP 2017-2021} adoptée fe 15 décembre 2017 ot
signée le 8 février 2018 et lo schéma prévisicnnel de développement du Service public régional de l'arientation tout
au long de la vie annexé au CPRDFOP,

Vu le Projet Régional de 'Enseignement Agricole 2017-2021 validé lors du CREA le 17 juin 2017,
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Ii est convenu ce qui suit

Préambule

La présente convention prend appui sur ls cadre national de rétérence conclu entre I'Etat et les Régions de France,
visé ci-dessus, auquel elle est annexée, ainsi que sur les constats ayant servi de base a la loi du 5 septembre 2018
pour la iberté de choisir son avenir professionnel.

Celte convention repose sur plusieurs grands objectifs politigues et valeurs pariagés par ses signataires.

En Bourgogne-Franche-Comis, 'Etat et la Région ont installé un partenarlat solide dans le domaine de F'orientation.
Depuis 2017, l'exercice des compéterices en matiére d'crientation sur le territolre régional s'appuie sur le schéma du
sarvice public régional de l'orientation tout au long de la vie qu'ils ont co-éfaboré, manifestant ainst leur volonté
partagée de mieux connalire et coordonner leurs actions respectives.

A ce titre, afin de garantir la complémentarité de l'intervention régicnale avec I'offre de service de I'Etat, un important
travail d'inventaire et d’analyse de I'existant a ét¢ conduit en lien étrolt avec les autorités académiques,

La présente convention est construite sur e sacle.

Objectifs communs

L'Etat et iz Réglon coordonnent leurs actions en matidre d'information sur les métiers et les formations dans le cadre
du renforcement de l'accompagnement & l'orientation & tous les miveaux de l'enseignement secondaire et de
l'enseignement supérieur. Cetie coopération s'exerce ainsi :

- au collége (y compris en SEGPA) : 12 heuras annuelles en classe de quatriéme et 36 heures annuelles en
classe de irofsidéme sont dédiées & Paccompagnement & ['orientation des éléves, y compris ceux de
I'enseignement agricole.

- au lycée général et technologique : 54 heures annuelles, & titre indicatif, sont dédiées a Faccompagnement au
¢hoix de l'orientation & chague niveau de scolarité. Pour Penseignement agricole, 'accompagnement en Bac
Technologigue est fait dans le cadre des heures d'accompagnement personnalisé et de vie de classe. Le
volume est défini par les équipes pédagogiques en fonction des bescins (de 20 a 82 h annuelles),

- dans ia voie professionnelle (sous staiut scolaire ou apprentissage lorsgue c'sst prévuy) : les heures de
« gensolidation, accompagnement personnalisé et préparation & lorientation » peuveni étre mobilisées. En
CAF, 101 heures en premiére année et 91 heures en dettidme année ; en baccalauréat professionnsl,
105 heures en seconde, 98 heures en premiére et 91 heures en terminale. Pour l'enseignement agricole, les
heures prévues dans le cadre des Enseignements 3 I'Initiative des Etablissements (EIE), des modules
professionnels et généraux, des dispusitifs d'appul personnalisé et de vie de classe en baccalauréat
professionnel en CAPA des spécialités sont consacrées a l'orientation professionnelle et sont a Pinitiative des
équipes pédagogiques {de 20 & {12 h annusllss).

- Dans Fenseignement supérisur : des actions collectives ou individuelles, inscrites dans {es maguettes
d'enseignement oy optionnelles sur la base d'un repérage des éludiants en difficulté ou du volontariat, sont
proposdes tout au long du cursus d'études et jusqu'a lingertion professionnells.

Dans ce cadre, un temps spécifique est mis en csuvre par I'équipe éducative afin de favoriser 'appropriation de
linformation et I'élaboration d'un projet d'erientation.

[}
L'Etat, par Paction de ses services déconcentrés (dont les CIO), et la région, inferviennent de maniére coordonnée
dans les établissements ; ils doivent veiller & Ia cohérence, la compiémentarité st la continuité de lsurs intarventions
respectives ou conjointes en matiére d'informaticn et d'orientation.

lls veillant tout pariiculigrement & :
- améliorer 'accompagnement ou la démarche d'information des éléves, apprentis et étudiants pour feur

permaitre d'élaborer leur projet de maniére progressive et réfléchie, et ainst mieux réussir dans fa voie auils
aurcnt chaisis ;

L'ORIENTATION : UN PARCOURS COMPLEXE POUR DES JEUNES EN QUETE D'INFORMATIONS « mai 2023



- lutter contre l'autocensure des jeunes et conire les discriminations auprés des publics & besoins éducatifs
particuliers (dont le handicap] et ouvrir le champ des possibles ;

- prévenir le décrochage scolaire ;

- concouwrr & la mixité dans les métisrs et & l'agalité professionnelle entre les femmes et les hommes en luttant
conire les stéréotypes sexistes ;

- présenter dans leur diversité les mondes économique et professionnet ainsi que les différentes voies et
medalités de formation dans Fenseignement secondaire et supérieur relevant de différenis ministéres ;

- garantir la qualité des prestations proposées, notamment en s'assurant de la qualification des intervenants
et du respect des régles déontologiques ainsi que leur dvaluation régulidre pour juger de leur periinence.
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Valeirrs partagées
Toutes les actions menées respectent les valeurs suivantes, telles que fixées pour le SPRO :

- #éyalité d'accés pour tous les publics :
+  droit a l'information pour tous ;
*  interventions gratuites et adaptées aux différents besoins des publics (étudiants et lycéens sous
statut scalairz ou statut d'apprenti, callégiens) ;
*  respect des prncipes d'égalité femme-homme, de non-discrimination et de la diversité des
personnes.

- neutralité et objectivité de finformation, en dehors de toute publicité sélective en faveur d'un établissement
de formation, d'une entreprise, d'une association ou d'un courant de pensée, en particulier dans ls respect
des principes déontologigues, de la vérification de la qualification des intervenants et de 1'absencs de conflit
dintérét,

ARTICLE 1 - Objet de Ia convention

Au regard du cadre national de référence susvisé, la présente convention a pour obiet de préciser, pour les parties
nommées ci-dessus, les modalités de coordination et Fexercice de leurs compétences respectives dans la mise en
ceuvre des actions dans Jes domaines de l'information sur les métiers et les formations et de l'orientation auprés des
&léves ot de leurs familles, des apprentis et des &tudiants, dans les établissements ofl ils sont Inscrits.

ARTICLE 2 - Modalités d’exercice des compétences de la région
La Reégion, en chargs de I'organisation d'actions d'information sur les métiers et les formations, s'engage & :

- définir, de maniére concartée avec les représentants locaux de ['Etat, en particulier les services académiques
de I'éducaticn nationale, de Penseignement agricole st les représentants de la DIEC, un plan d'action visant &
favoriser l'ouveriure sur je monde économique et professionnel tout en luttant contre les sigréotypes et les
préjugés sexisies ou discriminatoires, en cohérence avec le CPRDFOP et lg SPROTLY ;

- s'accorder, notamment avec les équipes de direction des colléges et des lycdes, des centres de formation
d'apprentls (CFA) et des établissements d'enseignement supérieur, sur les modalliés de son Intervention —
ou celle des oparateurs qu'elle awra mandatés — dans ces établissements ;

- produire linformation de poride régionale et diffuser la documentation régionale, nafionale, voire européenne
sur les enscignements et les professions, en lien avec les ssrvices de P'Etat et de I'Onisep en velllant & la
qualité et la pertinance des informations délivrées ;

- s'appuyer sur 'expertise de I'Onisep pour construire un plan d'actions régional en matiére de production et de
diifusion d'information & destination des scolaires et des étudiants ;

- mobiliser 'ensemble des réseaux d'acteurs, dant les branchas professionnelles et les représentants du monde
économique, en vue de contribuer & ;

o intervenir auprés des établissements d'enseignement scolaire et supérieur, et les CFA, publics &

privés, dans le cadre d'actions d'informaiion qui répondent & des besoins identifiés en amont par les

parties prenantes, en lien notamment avec les professeurs principaux et les psychologues de

I'éducation nationale « éducation, développement et consell en orlentation scolaire et professionnelie

»,

o enrichir l'information diffuséa en portant & la connalssance des publics ciblés, I'évolution des métiers,
les offres de service connexes 4 la formation, des données quantitatives et qualitatives sur le tissu
sconomiqus local,

o facifiter laccueil des dléves, apprentis et éfudiants lors des périades ou séquences d'observation en
milieu professionnel, des pétiodes de formation en milieu professiannel (PFMP), des formations en
apprentissage ou des stages de formation notamment dans le cadre des contractuzlisations avec les
OPGCQ et les branches professionnelles.

- informer sur les métiers et les formations qui y conduisent vis 'ENT ECLAT-BFG ;
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La Région construira son offre selon une dynamigue de renouvellement et d'innovation des formes et contenus
d'information pour doter chaque jeune des connaissances nécessaires & sa prise de décision,

Les propesltiens régionalas seront également guldées par le souhait de lever les ireins & l'accés & linformation, de
déconstruire les stéréotypes et de renforcer le dialogue avec I'ensemble des acteurs, dont les familles.

De fait, la proposition régionale s'appuiera sur plusieurs principes :

- renouveler les approches pour présenter les métiers et les formations sur les territoires,
- valoriser l'excellence des métiers et les gestes professionnels,

- faciliter 'accés 4 nformation,

- donner les mémes chances & lous d'observer et expérimenter les métlars.

ARTICLE 3 - Modalités d’exercice des compétences de I'Etat

Dans la région académique, 'Etat, 4 travers ses services déconcentrés, en particuller les services académigues de
Péducation nationale et de I'enseignement agricole, les représentanis de la DIEC et en lien avec les EPLE et los
EPLEFPA, les établissements d'enseignement supérieur et IOnisep, décline les priorités nationales en termes
d'orientation, priorités qui s'inscrivent dans le cadre du parcours individusl d'information, d’orlentation et de découverte
du monde économique et prefessionnel, dit « parcours Avenir » (défin 4 'article L. 331-7 du Code de ['éducation pour
Fenseignement scolaire st, dans le cadre des missions d'orientation confiées aux universités, & larticle L. 123.3 du
Gode de I'éducation et L. 714.1) par les voles suivantes :

- diffusion et aide & l'appropriation par les équipes éducatives des vadémécum dédiés & I'accompagnement &
forlentation (collége, lycée et lycée professionnel). Ces documents sont congus pour favoriser [a construction
d'une démarche praogressive, continue et coordonnée de préparation & l'orientation ;

- appul des réformes & travers la structuration et l'alimentation de I'ENT régional ECLAT-BFC en coopération
avec fa Région (« brique orientation » au sein de 'ENT) ; -

- organisation de séquences de formation en présentiel en lien avec le parcours Avenir (Plan de formation
académique, formations d'initiative focale) ou via des parcours Magistére (classe virtuelle) pour les équipes
gducatives {professeurs, psychologues de !'Education nationale, consaillers principaux d'éducation, directeurs
délégués aux formations professionnelles et technologiques, etc.).

L'Etat devra s'assurer de la bonne articulation des actions d'information avec les priorités définies au niveau de l1a
région académique et avec le projet d'établissement au niveau tocal, en lien avec les CIO et les services d'atlentation
des universi{és afin :

- de mobliiser les corps d'inspection & travers I'animation et la formation des équipes éducatives, ainsi que les
acteurs ds 'enseignement supérisur, '

-« d'encourager la participation active des &tablissements aux actions d'information sur les métiers et les
formations organisées par la Ragion,

- d'stablir dans chaque EPLE un plan annusel d'information pour lorizntation’.

i est prévu :

- d'inscrire au moins une action dinformation proposée par la Région, dans le plan annuel d'information pour
'otientation de 'EPLE, )

- dinviter la Région & s'associer aux activités des CLEE avec lss responsables Education Nationale et
Economie,

1 Ce plan, élaboré dans le cadre du projet d'établissement, définit pour chaque niveau, fes aglions d'information
conduites. Qu'elles soient d'initiative locale (établissement/CIO/service d'arientation des universités) ou preposédes
par la collectiviié régionale, dans le cadre du SPRO, elles font 'ohjet d'une programmation adaptée 4 f'4ge, ala
maturilé et aux besalns identifiés des éléves par les équipes pédagogiques.
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- de faire connaifre les ressources d'information aux coltdges, lycées et lycées professionnels, ainsi qu'aux
Eétablissements d'enseignement supérieur,

- de mohiliser les acteurs ef ressources internes et les dispositiis innovants.

L'Etat devra s'assurer de la mobilisation de ses services avec 'ONISEP et d'autres opérateurs dans une logique de
cemplementarité avec la Région pour partager Fexpertise de la DRONISEP 2 fravers des groupes de travail
spécifiques :

o sur les activités éditoriales et de diffusion pour que la Région puisse s'emparer des activités
d'information lées aux guides jusqu'en sepiembre 2020 ;

o surles besoins des éléves, des familles et des &tablissemenis ;

o sur I'identification des besoins des établissements, an lien avec les priorités définies, pour prise en
compte dans le programme dactivités de YONISEP (conception de séquences pédagogiques,
productions, services ...).

L'ONISEP et la Région s'engagent vers un conventionnement sur la mise & disposition de dennées et de
ressources.

L'Etat devra s'assurer :

- de [abonne articulation des actions d'information avee les priorités définies au niveau de la région académigue
et avec le projet d'stablissement au niveau local, en mobllisant e concours des ClO et des services
dinfermation et d'orientation des universités ;

- de la mobilisation de ses services avec 'Onisep st d'autres gpérateurs dans une logique de complémentarité
avec [a Région ;

- d'une participation active des établissements aux aclions d'information sur les métiers et les formations
organisées par la Région.

ARTICLE 4 - Modalité de coordination des actions

A r'échelie de la région académique, les services académigues de I'éducation nationale et de I'enseignement agricole,
une représentation des établissements de 'enseignement supérieur et la Région sont les acteurs en charge du suivi
de [a coordination et de la mise en ceuvre des actions d'information sur les métiers et les formations.

Ces représentants se réunissent au sein de deux instances distinctes :

- Une instance stratégique (Comité de pilotage, CCPIL) se réunit annusliemant & I'inttiative de la Région ou

des autoriiés académiques. Co-présidée par la Présidente de Région ou son représentant et s recteur de
réglon académique ou son représentant, elle fixe les orientations et la feuilie de route annuelle de l'instance
technique, elle en valide le plan d'actions.
Une instance technigue (Comité technique, COTECH) se réunlt au minimum une fois par trimestre, &
Finitiative de 1a Région ou des autorités académiques. Elle est dédiée & la concertation refative aux actions &
conduire, & leurs modalités d'organisation, de diffusion et de communication auprés des publics et des
établissemenis. Elle sult et évalue les actions réalisées elle prépare les réunions du comité de pilotage et rend
compts annuellement des actions menées dans le cadre de 1a feuille de route.

Un hilan annuel est présenté aux comités techniques des académies de la région réunis en formation conjointe, ainsi
qu'au comité régional de I'emploi, de la formation et de l'orientation professionnelles, défint & l'article R. §123-3.

Le plan d'actions d'infarmation proposé par la Région peut étre confractualisé au niveau de chaque établissement
comme défini & I'article 2 de I'accord-cadre susvisé afin d'adapter les actions au public concerné. |l doit g'inscrire dans
le projet d’stabfissement et s'effectuer en coordination avec les directions des établissements, les professeurs
principaux et les équipss éducatives, dont les psychologues de Péducation naticnale pour ce qui concerne les
éfablissernents du second degré, et avec les équipes enseignantes ef les personnals en charga de information et
I'orientation pour ce qui conceme les établissemants d'enseignement supérieur.
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ARTICLE 5 - Durée
La présente convention prend sffet & compter de sa signaturs effactive par I'ensemble des parties.

Elle est conclue pour une durée de trois ans renouvelables aprés une évaluation des actions menées dans le cadre
" de cette convention et dans les conditions fixées par le cadre national de réérance.

Au cours de sa période de validits, slle peut étre modifiée par avenant & la demande de I'une des parties.

ARTICLE 6 - Condifions de résiliation
En cas de non-respect des dispositions inscrites dans la présente convention, celle-ci pourra étre dénoncée, par f'une

des parties, a l'expiration d'un délai de deux mofs suivant I'snvoi d'une letire racommandée avec accusé de réception,
valant mise en demeure de se conformer aux obligations contractuslies.

Fait 2 Paesamfgn_ e 06 olobe. P

Le Préfet de région, Le Rectour de la région académique,
X IA‘ R——1
r fj
N
Fabien SUDRY
La Directrice générale de 'ONISEP, La Directrica régionale de l'alimentation, de
lagriculturelet de la forét,
==

La Présidente du Conseil régional,

\
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Introduction de Francoise Frérebeau,
presidente de la commission
Formation-Recherche

Mesdames les vice-présidentes, Monsieur le conseiller
régional,

La Présidente de Région nous a saisi le 20 juin 2022
sur le sujet de l'accés a l'information dans le parcours
d'orientation des jeunes de 15 a 25 ans.

Information et orientation : 2 termes, 2 thémes qui
se sont souvent enchevétrés dans notre réflexion, qui
interagissent ensemble, I'un dépendant de l'autre et
vice versa.

Par ailleurs, ces 2 termes font appel a 2 objectifs
différents qui conjuguent éducation et formation
professionnelle :

- une dimension émancipatrice permettant a chaque
jeune d'accéder aux savoirs dans leur globalité, a la
culture dans sa diversité, a la citoyenneté pour devenir
un adulte libre et responsable..

- une dimension plus adéquationniste, tournée vers
I'acquisition d'une qualification professionnelle et
d'une certification, 'insertion durable dans I'emploi, la
possibilité de se reconvertir...

L'un n'empéche pas l'autre, mais ces deux dimensions
sont trop souvent opposées.

Ce sujet est une compétence récente de la Région qui
met en place différents outils et des actions. Cela peut
expliguer la meéconnaissance de ceux-ci, constatée
lors de certaines auditions. Peu d'acteurs entendus
s'intéressent a qui développe les outils, peu importe
que ce soit la Région ou d'autres acteurs. Pour eux,
I'important est que I'information soit fiable et claire...
Face a la diversité des informations, a |la rapidité de
leur diffusion, notamment dans la presse spécialisée
ou non, certaines réflexions qui, il y a quelques jours,
pouvaient étre innovantes ou au moins d'actualité
deviennent vite caduques.

Certaines questions de votre lettre de saisine
évoquaient le ressenti des personnes, terme tres
subjectif qui ne peut se suffire d'une réponse en "oui"
ou "non" qui nous semblait trop manichéenne.

Pour toutes ces raisons, nous avons choisi d'axer notre
travail sur le jeune et les personnes qui I'entourent,
sur l'indispensable accompagnement dans I'acces
a l'information qui lui permettra de construire son
parcours.

Nous n'avions ni le temps ni les moyens nécessaires
a une enquéte rigoureuse et scientifique pour évaluer
cette nouvelle compétence. Nous nous sommes donc
attachés a auditionner des jeunes concernés par
ce sujet, des parents et les principaux acteurs de
l'orientation.

Nous avons répondu a toutes vos questions, méme si
ce n'est pas une par une, en tentant de vous livrer un
texte cohérent oU vous trouverez toutes nos réponses.
Au terme de ce travail et vu la difficulté a les rencontrer
pour mieux connaitre les freins a l'information qu'ils
ont rencontreés, il nous apparait évident que les jeunes
en rupture, décrocheurs, ceux que nous appelons les

"invisibles" nécessiteraient une saisine a eux seuls et
une suite a ce travail.

Enfin, je tiens a remercier toutes les personnes
auditionnées, les rapporteurs, les conseillers pour leur
implication dans ce rapport et surtout notre chargée
d'études, Muriel Fresquet, pour sa disponibilité et son
efficacité.

Stéphane Faucogney, au nom de 'Unsa
L'orientation est le résultat d'un processus continu
d'élaboration et de réalisation du projet personnel
de formation, d'insertion sociale et professionnelle.
Ce processus favorise l'accés a l'autonomie et la
construction de parcours individuels de réussite.
Depuis janvier 2019, les Régions, dans le cadre de la
loi pour la liberté de choisir son avenir professionnel,
ont compeétence a participer a l'accompagnement a
l'orientation des éleves en organisant l'information
sur les métiers et les formations. Elles sont amenées a
intervenir notamment dans les établissements scolaires
en concertation avec les équipes pédagogiques. Ce
qui releve du domaine de la connaissance de soi,
du questionnement des intéréts et de la motivation
nécessite des entretiens approfondis, une approche
et des évaluations psychologiques, du conseil en
orientation ; ces domaines font partie des compétences
du seul PsyEN EDO.

Le ministere de [I'Education nationale fait de
|'accompagnement a l'orientation une priorité. Des
heures dediées a cet accompagnement doivent ainsi
étre prévues dans l'emploi du temps des éleves
12 heures en 4¢, 36 heures en 3¢, 54 heures annuelles
au lycée geénéral et technologique, une partie des
192,5 heures d'accompagnement en CAP et des 265
heures en bac pro que les établissements utilisent en
fonction de leurs besoins. En classes de 6¢ et de 5¢
['orientation reste inscrite dans I'ancrage disciplinaire
tel que défini dans le Parcours avenir. Cependant, ces
horaires ne sont pas inscrits dans les emplois du temps
et ne sont donc pas financés dans la Dotation Horaire
Global. L'Unsa revendique que |'accompagnement
a l'orientation mais aussi la mission de référent
école-entreprise bénéficient d'un horaire clairement
identifié a tous les niveaux de la formation initiale et
qu'il soit prévu dans la dotation horaire globale des
établissements.

Les équipes éducatives et plus particulierement le
professeur principal doivent bénéficier des moyens
horaires nécessaires pour contribuer a la construction
du parcours d'orientation par les éleves et leurs
parents dans une démarche de coéducation.
Legouvernementdevraittravailleraunereconnaissance
financiere de tous les personnels, mais il s'accroche a
un objet : le "pacte". Sa responsabilité est de prendre
en considération la réalité telle que la charge de travail
et de réemunérer les taches invisibles des personnels.
Le ministére envisage au contraire de détourner ces
derniers de leur cceur de métier par I'accumulation de
missions et d'heures supplémentaires. Ainsi le pacte
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présidentiel prévoit une augmentation de 'indemnité
de suivi et d'orientation des éleves de 92,17 euros net
par mois pour chaqgue enseignant et de 38 euros net
par mois, uniguement pour les professeurs principaux
des premieres, terminales et terminales CAP. Un
engagement annuel pour la découverte des métiers de
la 58 a la 3¢ sera rétribué 88,50 euros net par mois.
Le nombre d'heures nécessaires pour effectuer ces
missions a été sous-estimé et cette augmentation ne
suffira pas au vu du travail demandé sans parler de la
perte de pouvoir d'achat due a l'inflation et au gel des
salaires depuis 10 ans.

L'orientation tout au long de la vie est devenue un
enjeu majeur pour l'acces a la qualification et a un
emploi de qualité. Chaque individu doit pouvoir étre
informé, conseillé et accompagné quels que soient sa
situation personnelle, professionnelle, son age et son
lieu de vie. L'Unsa défend un Service public qui garantit
a tous un conseil gratuit, neutre et de proximité et
revendique que les CIO demeurent des sites pérennes
dans le cadre de la restructuration de la carte des CIO
et du Service public régional d'orientation (SPRO).
Dans le cadre du SPRO, I'Unsa exige le respect des
compétences des personnels de I'Education nationale
et la reconnaissance de la complémentarité des
différents acteurs de l'orientation sur un territoire,
y compris lorsqu'ils exercent dans un lieu d'accueil
commun.

L'Unsa approuvera ce rapport.

Julien Bernard, au nom de la CGT
Cetaviss'inscritdans la préparation du CPRDFOP 2023-
2027, il répond a une saisine du Conseil régional qui
nous interroge sur sa politique en matiere d'orientation
et sur les outils d'information qu'il propose ou devrait
proposer aux jeunes dans I'ensemble de leur parcours.
Nous partageons totalement le constat de Ia
commission que les outils ne sont pas l'essentiel tant
ils sont nombreux et variés. Ils sont la réponse a une
injonction a l'orientation permanente tout au long du
parcours scolaire des le colleége, dans I'enseignement
supérieur et dans les centres et dispositifs de formation
professionnelle.

Mais demander a des adolescents de 14 ans de
repondre immeédiatement a la sempiternelle question :
"qu’est-ce que tu veux faire dans ta vie ?" est les mettre
face a des choix qu'ils ne sont pas en age de faire, et
qu’ils ne devraient pas avoir a faire tant ils entendent
sans arrét que les meétiers d'aujourd’hui ne sont pas
ceux de demain, qu'ils devront en changer plusieurs
fois et gu'ils devront se former tout au long de la vie.
Ils voient aussi leurs ainés entrer difficilement dans le
monde du travail, multiplier les CDD ou I'intérim alors
que les entreprises se plaignent de ne pas trouver les
salariés dont elles auraient besoin, et remettre parfois
en cause leurs choix d'orientation. Ils voient aussi
les plus de 50-55 ans étre éjectés de I'emploi, et la
reforme des retraites ne va rien arranger.

En méme temps, la stratégie de transformer I'école,

les etablissements d'enseignement supérieur et
de formation en pourvoyeurs de main d'ceuvre
employable sur le champ est de plus en plus prégnante
alors que notre société a besoin de citoyens éclairés
pour affronter les défis environnementaux et sociaux
déja la, les bifurcations indispensables, et donc notre
société a besoin de lieux de formation qui soient des
lieux d’émancipation.

Le probleme ne réside donc pas dans l'information
a l'orientation, présente en quantité largement
suffisante, mais qu'il n'y ait pas le choix de dire "je
n'en sais rien", "je préfere attendre"...

Et comme si ca ne suffisait pas, sous prétexte
d'individualisation, chacun est laissé seul responsable
de ses choix et de son parcours dans la jungle de
['orientation et de la formation : trouve ton stage,
trouve ta formation et le bon lieu, tu n'as pas choisi la
bonne spécialité, ton dossier est incomplet, tu n'as pas
repondu dans les délais...

La machine a reproduction sociale continue a
marcher a plein régime : les enfants d'agriculteurs
seront agriculteurs, les enfants de profs seront profs,
les enfants douvriers seront ouvriers, les enfants
d'ingénieurs seront ingénieurs... Les inégalités de
départ ne sont pas ou peu compensees et les classes
populaires en subissent les effets néfastes car elles
n'ont ni le capital social ni les codes pour les dépasser,
sans compter I'importance des co0ts a assumer.
Construire un parcours d'orientation demande un
accompagnement réellement individualisé des jeunes
et de leurs familles, la possibilité de prendre le temps
nécessaire et de changer de voie sans obligation
d'entrer dans des cases contraintes, la mise a
disposition d'informations completes et exactes qui ne
s'apparentent pas a des outils publicitaires, les moyens
pour I'assurer avec des personnels informés, formés et
qui ont le temps.

Ceci reste un défi a construire et mettre en ceuvre.
L'avis le montre et fait des propositions en ce sens,
nous le voterons.

Soulignons un dernier point : cette saisine est un
éelément du CPRDFOP en construction qui associera
orientation, dispositifs et lieux de formation. L'annonce
par voie de presse, sans concertation, des projets de
fermeture du lycée professionnel St-Germain d’Auxerre
au prétexte notamment de rationalisation des moyens
est une tres mauvaise facon de procéder pour que les
personnels de 'éducation et les familles adhérent a
une politigue en construction et aient confiance dans
sa sincérité.

Christophe Desmedt, au nom de I'U2P
L'U2P Bourgogne-Franche-Comté tient a saluer le
travail effectué sur un sujet - comme cela est rappelé
a plusieurs reprises dans le rapport - caractérisé par
une grande complexité, et dans un contexte législatif
évolutif de surcroit.

Si nous partageons les constats effectués et les
préconisations soumises dans ce rapport, nous
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accueillons tout particulierement avec satisfaction cette
analyse que "tout n'est pas a inventer". C'est d'ailleurs
un principe qui pourrait étre plus fréequemment
appliqué en de nombreux domaines..

L'enjeu de l'acces a l'information est donc crucial pour
assurer une orientation pertinente et efficace pour nos
jeunes générations. De nombreux outils existent et
sont développés par des acteurs divers s'impliquant
en matiere d'orientation ; je peux par exemple vous
en présenter un nouveau.. La CNAMS Bourgogne-
Franche-Comté (Confédération nationale des métiers
de service et de fabrication) a ainsi réalisé un livret de
présentation des métiers de service et de fabrication,
permettant non seulement de présenter ces meétiers
mais également les modalités de parcours et d'acces
a ces derniers ainsi que les perspectives de carriere.
Un exemple parmi bien d'autres..

Deés lors, et le rapport le souligne particulierement, la
coordination territoriale est essentielle pour faciliter
cet acces a I'information. Si une autorité pilote peut
étre identifiée pour assurer celle-ci de facon efficace,
elle devra néanmoins garantir a nos yeux la prise
d'initiatives des acteurs dans la mesure oU Ceux-Ci
peuvent s'adresser a des publics différents.

Vous I'imaginez aisément, nous partageons également
'analyse sur la nécessité de conforter la voie
professionnelle. Ces dernieres années ont marqué une
évolution positive de son image, il faut le reconnaitre,
mais les efforts engagés doivent étre poursuivis et
renforcés pour eéviter de briser cette dynamique
positive.

L'économie de proximité représente des secteurs et
des meétiers variés ou les tensions de recrutement
sont averées (métiers de bouche, métiers de service
et de fabrication, le BTP, les experts-comptables, les
veétérinaires ou encore les métiers de la santé). De
plus, la pyramide des ages actuelle (ou "telle que nous
la connaissons aujourd’hui") fait ainsi apparaitre le
caractere crucial de l'orientation pour l'avenir de nos
métiers et le maintien de nos savoir-faire.
L'orientation doit donc étre résolument tournée vers
'emploi et pour ce faire, le lien entre le monde de
I'école et celui de I'entreprise se doit d'étre davantage
encourage et renforcé.

Et je crois pouvoir aisement vous dire que les chefs
d'entreprises y sont préts et en sont demandeurs !
Aussi, et en référence au message porté par le CESER en
conclusion de ce rapport - message que nous faisons
notre bien évidemment - nous pourrions toutefois
'accompagner de son équivalent a l'adresse des
équipes éducatives : "laissez-nous, chefs d'entreprises,
avec nos salariés, nos apprentis, nos stagiaires, entrer
dans les colleges, les lycées, les universités pour parler
de nos meétiers, de nos passions ; et méme si ces
meétiers peuvent sembler représenter pour certains,
peu d'intéréts".

Enfin, je me permettrai une remarque en forme de
post-scriptum, sur les psychologues de I'Education
nationale. Pour dire que cette nouvelle appellation n'est

sans doute pas la plus appropriée vis-a-vis des jeunes
et de leurs familles. Il est en effet peu "engageant"
pour un jeune d'échanger sur son orientation avec un
psychologue... Lier "orientation" et "psychologue" peut
paraitre pour le moins incongru...

Fabrice Chambelland, au nom de la CFDT
La CFDT partage la majeure partie de cet avis issu
d'une saisine du Conseil régional qui pose la question
de l'orientation des jeunes de 16 a 25 ans.

La partie 2 de cet avis dresse un état des lieux juste et
sans concession des difficultés de I'orientation.

Tout d'abord l'avis rappelle la difficulté, sinon
I'impossibilité de dissocier orientation et information.
|l ne suffit pas de mettre a disposition une information
sur les métiers et les filieres de formation pour aider les
jeunes a s'orienter. C'est un long travail d’aller et retour
entre des intuitions, des possibilités, des réalités. Une
éetude du CEREQ réalisée en partie par son antenne de
Dijon, démontre combien l'origine sociale des jeunes
joue dans l'acces aux dispositifs publics d'orientation,
puis dans l'acces aux filieres professionnelles. Pour
faire court, I'école reproduit et amplifie les inégalités
sociales. D'ailleurs 'avis reléve cet aspect en citant les
realités géographiqgues et familiales, mais derriére ces
deux éléments ce sont bien les inégalités sociales qui
sont en cause.

Dans les préconisations, la CFDT retient deux
groupes que nous considérons comme prioritaires,
['accompagnement par 'hnumain et I'amélioration de la
coordination de la Région BFC et de ses partenaires.
Ces deux aspects se retrouvent largement dans les
orientations issues de la reprise de I'ensemble de nos
préconisations depuis le début du mandat. Il v a la un
vrai sujet a travailler par notre assemblée.

Enfin derniere remarque, on cite une seule fois les
décrocheurs et les invisibles dans I'avis et la CFDT
le regrette. Ces jeunes femmes, ces jeunes hommes
sont des étres humains qui vivent avec nous ! Cette
formulation d'invisibles en dit long sur notre systeme
scolaire et d'orientation. Il v a la un vrai chantier
pour le CESER pour rendre visibles et dire les réalités
vécues par ces citoyens. Parce que nous sommes les
représentants de la société civile organisée, nous en
avons le devoir. Et les conseillers qui représentent le
secteur des associations d'insertion, des associations
caritatives, peuvent nous parler de ces invisibles qu'ils
voient, eux, chague jour.

La CFDT votera cet avis.

Caroline Debouvry, au nom de la CPME
En 1992, la JCE de Besancon menait une action
a destination des lycéens "Ouvre-Boites". Elle
permettait aux lycéens de "rentrer" dans l'entreprise
pour découvrir des métiers avec leurs speécificites.

En effet, et ce n'est qu'un exemple, I'approche de la
comptabilité n'est pas la méme chez un commercant,
un artisan, dans une entreprise industrielle ou dans un
cabinet comptable.
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Cette action permettait également d'aller a la rencontre
des acteurs liés d'une part a l'orientation, d’autre part a
la recherche d'emploi.

Nous sommes aujourd’hui en 2023 et j'ai le sentiment
que les problématiques restent les mémes.

Je reste convaincue que la base de l'orientation reste
['accompagnement individuel, car chague personne est
unique avec des besoins uniques.

Pour cela, il est urgent de mettre en ceuvre les
préconisations proposées et de positionner notre
region comme leader et précurseur dans ce domaine.
Et, je sais que les entreprises sont prétes a jouer le jeu
et a accueillir les jeunes.

Olivier Brasseur-Legry, au nom de I'UDES
L'avis souligne la nécessité de favoriser I'implication
de chacun des acteurs en faveur de l'orientation des
jeunes. Il convient de mettre en exergue la pratique
d'activités en temps libre et lieux tiers chez les jeunes
dans le cadre de la représentation des métiers, de
leur capacité a s'orienter ou a choisir un parcours de
formation. Le temps passé en activité a temps libre et
lieux tiers est égal voire supérieur au temps passé dans
['enseignement?. Le temps passé au sein des structures
d'enseignements est pour certaines catégories
socio-professionnelles inférieur au temps passé en
activités sportives et au sein des équipements socio-
culturels. Les temps libres sont également occupés
de facon tres hétérogene selon les catégories socio-
professionnelles. Dés le collége, les pratiques sont
fortement différenciées?.

On soulignera que la pratique d'activités extrascolaires
structurées n'est pas identique a la pratique libre entre
pairs en termes d'acces, de trajectoires culturelles
des jeunes et de sensibilisation a un environnement
(rapport France Stratégie et HCFEA - rapport 2018).
Le temps libre des enfants a I'épreuve des contextes
territoriaux - nous présente |'échelle de complexité
(matrice eélaborée par le chercheur Olivier David,
2010). Les activités hors école et hors familles sont
décisives dans le parcours des jeunes, leur "réeussite
scolaire”.

On ne peut en effet se poser les questions d'orientations
sans insister sur une approche systémique et
notamment 'imprégnation des acteurs hors du champ
de I'éducation nationale et de la formation, notamment
au sein des structures associatives, des nouvelles
formes d'emploi et des organisations employeuses.
Si le rapport insiste sur la connaissance des milieux
professionnels, il est nécessaire d'intégrer I'ensemble
des acteurs et notamment des lieux tiers (clubs
sportifs, centres sociaux, centres culturels, structures
d'éducation populaire), la question d'orientation
ne peut se résumer uniguement a l'implication des
structures d'enseignements de I'Education nationale
ou de formation initiale. La participation active

(1) Données Insee élaborée pour le Conseil Enfance
- HCFEA temps disponible hors temps de sommeil et
d’hygiene sur les jeunes de 11 a3 17 ans.

(2) Note d'information 22-35, novembre 2022 portant
sur les collégiens.

des acteurs de l'éducation populaire est réelle au
quotidien pour porter ces questions d'ouverture, de
sensibilisation aux territoires et de sens donné a ses
choix d'orientation.

Notamment a I'aune des nouvelles aspirations des
jeunes : engagement, climat, questions sociétales, lien
social, participation, citoyenneté des jeunes, il est
impérieux de dépasser I'orientation professionnelle sur
les questions abordées seulement autour des métiers.
La question de I'employabilité intégre désormais, de
plus en plus, les questions d’'adaptation a I'emploi, les
questions de compeétences socio-émotionnelles, des
soft skills, des parcours non linéaires. Le contexte post
Covid a révelé d'autres aspirations chez les jeunes vers
des métiers qui ont du sens, des situations d'équilibre
vie personnelle et vie professionnelle et d'autres
formes d'implication sociétale.

La question d'employabilité peut rejoindre la question
d'émancipation des individus si nous envisageons
les parcours vers les compétences individuelles et
notamment développées dans un contexte extra-
scolaire, sous la forme de participation associative,
d'implication, de découverte des métiers du lien
social. Penser les métiers de demain au-dela de la
compétence attendue mais aussi dans les compétences
notamment des soft skills est nécessaire pour assurer
I'adaptation de nos jeunes aux nouveaux métiers. La
question de l'orientation doit inviter a une réflexion
sur I'adaptation des jeunes au-dela de l'orientation
lors de I'acquisition des compétences initiales ou de
la formation a un métier, lequel ne s'exercera plus
dans les mémes conditions dans 20 ans ou pourra
disparaitre.

Emmanuelle Roch et Franck Ayache, au
nom de la CFTC

Le Syndicat CFTC souhaite souligner la qualité du
travail fourni par la commission Formation-Recherche,
pour répondre a la saisine du Conseil régional sur le
sujet suivant "L'orientation : un parcours complexe
pour des jeunes en quéte d'informations".

La CFTC est en accord avec lI'ensemble des réactions
émises par ses collegues conseillers.

La CFTC votera cet avis.
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